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Uvod

Navrh zakladného ramca vyskumu zameraného na zistovanie socidlno-ekonomického prinosu
neziskového sektora a stavu a vyvojovych trendov obcianskej spolo¢nosti bol vypracovany na zdklade
vyzvy Ministerstva vnutra Slovenskej republiky, Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obgianskej
spolo¢nosti vyhlasenej dria 03. 04.2017.

Cielom navrhu vyskumu je $pecifikacia vyskumnych otdazok a metodoldgie zberu, analyzy, spracovania
a diseminacie dat o ekonomickych a sociadlnych prinosoch neziskového sektora v kontexte sucasného
stavu a vyvojovych trendov obcianskej spolo¢nosti. Podrobna metodika vyskumu (rozsah vyskumu,
vyskumné otdzky, pozadované ddta, navrhované zdroje dat, sposob zberu dat a ich vyhodnotenia) je
rozpracovana do navrhu projektu vyskumu, ktory bol tvoreny vo vzdjomnej spolupraci vyskumného
timu a zastupcov USVROS. Metodoldgia vyskumu je zaloZzend na kombindcii réznych spdsobov zberu
dat a ich analyzy. Tato kombinacia (mixed method approach) umozni spoznavat neziskovy sektor z
roznych perspektiv a zaroven vytvori predpoklady pre dlhodobé a systematické sledovanie klti¢ovych
aspektov fungovania neziskového sektora a obcianskej spolo¢nosti. Analyza je rozdelena do dvoch
Casti, ktoré sa vo viacerych témach a oblastiach navzdjom prekryvaju, ako je uvedené na Obrdazku 1.

Vyskum socialno- Vyskum stavu a vyvojovych
ekonomického prinosu trendov obcianskej
neziskového sektora spoloc¢nosti

Obrazok 1 Vyskum neziskového sektora a obc¢ianskej spolocnosti
Prameni: vlastné spracovanie

Predkladany navrh vyskumu vychadza z materidlu ,,Navrh zdkladného ramca vyskumu zameraného na
zistovanie socidlno-ekonomického prinosu neziskového sektora pre spolocnost”, ktory spracovali
Boris Strecansky, AlZzbeta Brozmanova Gregorova a Matej Kurian v decembri 2013.



1. Socialno-ekonomicky prinos neziskového sektora pre spoloénost

1.1. Vymedzenie objektu vyskumu

Navrh zdkladného ramca vyskumu zameraného na zistovanie socidlno-ekonomického prinosu
neziskového sektora pre spolo¢nost sa zameriava vyluéne na formalne/institucionalizované
organizacie. Napriek tomu, Ze existuje sféra neformalneho zdruZovania a neziskovych aktivit,
vzhladom k dostupnym Statistickym datam a vykaznictvu sa predkladany vyskum neziskového sektora
bude zameriavat na tie ekonomické subjekty, ktoré su Statisticky zachytitefné. V buducnosti to viak
nevylucuje sledovanie aj tejto sucasti obcianskej spolocnosti na zdklade definovanych poziadaviek
verejného zaujmu.

Neziskovy sektor je rozsiahla ¢ast narodného hospodarstva, ktora v sebe zahfria velky pocet institdcii.
(Statisticka rocenka SR, 2011), st pravnické osoby sltZiace finanénym a nefinanénym korpordciam,
Statnej sprave a domacnostiam, ako napr. rozpoctové organizdacie, prispevkové organizacie, ktorych
trzby z C¢innosti nepresahuju 50 % vykazovanych ndkladov, obcianske zdruZenia, spolky a kluby,
politické strany, cirkvi a iné. Systém ESNU95 (Eurdpsky systém narodnych a regionalnych Gétov ESA
ostatné neziskové institucie. Tretia skupina este stdle ponechdva velky priestor, v ktorom napriek
dominancii neziskovych institucii sliziacich domacnostiam, nie st organizdcie konzistentné z hladiska
vyhodnocovania vyskumov a vyvodzovania zaverov.

Z odbornej literatiry zaoberajucej sa neziskovymi organizaciami je mozné uviest priklady definicii
podla jednotlivych autorov takto:

e Neziskové organizdcie su organizacie, ktoré neboli zaloZené ¢i zriadené za uUcelom
podnikania. SU to organizicie, o ktorych cinnosti je iny zaujem, ¢i uZ zo strany Statu,
spoloc¢nosti alebo urcitej skupiny ludi. Tieto organizacie pdsobia v rdmci neziskového sektora,
a to ako verejného, tak aj sukromného (Demes — Butora, 1998).

e Casto pouZivany pojem neziskové organizacia je v pravnom poriadku Slovenskej republiky
Uplne neznamym pojmom. Oznacuje organizdciu, ktora vznikla za ucelom vykondvania
verejne prospe$nej ¢innosti, nie za G¢elom dosahovania zisku (Meri¢kova — Sebo, 2006).

e Termin neziskova organizdcia oznacuje pravnické osoby alebo organizacie, ktoré sa primarne
zaoberaju ziskavanim a prerozdelovanim finanénych prostriedkov na ucely charitativne, na
rozvoj naboZenstva, kultury, vzdelania, na socidlne ucely alebo pre realizaciu inych "dobrych
skutkov" (Special Recommendation VIII: Non-profit organisation, 2016).

e Neziskové organizacie su pravnické ¢i socidlne subjekty vytvorené za ucelom produkcie
tovaru a/alebo sluzby, ktorych stav nedovoluje, aby boli zdrojom prijmov, zisku alebo inym
financnym vynosom pre tych, ktori ju zalozili, kontroluju alebo financuju (United Nations,
2003).

e Neziskové organizacie su instituciondlne oddelené od vlady (ale m6zu mat réznu Uroven
spoluprace so statom), su samospravne (sami sa riadia) a maju urcity stupen zapojenia
dobrovolnictva (www.thirdsectorimpact.eu, 2016)

V slovenskych pravnych predpisoch definuje neziskové organizacie zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z
prijmu v zneni neskorsSich Uprav. Tento predpis definuje neziskové organizacie podla Uplne zrejmého
kritéria "ziskovost", pretoze ide o zdkon o daniach z prijmov, ktorého cielom je zdanit "zarobky", zisk.
PouZitie oznacenia "neziskova organizacia" v tomto kontexte je teda uUplne korektné. Konkrétne
podla §12 ods. 3 tohto zdkona, v ktorom sd vymenovani dafovnici, ktori nie su zriadeni na
podnikanie, mézeme vymedzit nasledovné typy organizécii (tabulka 1), pricom kazdy z uvedenych
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druhov neziskovych organizacii je zriadeny a usmerfiovany zakonom, vyhlaskou, pripadne nariadenim
vladdy, kde je stanoveny vznik, zanik, spdsoby riadenia a organy organizacii a spoOsoby ich

hospodarenia.

Tabulka 1 Prehl'ad pravnych noriem upravujicich druhy neziskovych organizacii

Druh neziskovej organizacie

Pravna norma

zaujmové zdruZenia prdvnickych oséb

§ 20f anasledujuce Obcianskeho zakonnika (zakon €.
40/1954 v zneni neskorsich predpisov)

obcianske zdruzZenia vratane
odborovych organizécii

zakon ¢. 83/1990 Zb. o zdruzovani obcanov v zneni

neskorsich predpisov

politické strany a politické hnutia

zédkon ¢. 424/1991 Zb. o zdruZovani v politickych stranach
a politickych hnutiach v zneni neskorsich predpisov

Ucelové zriadenia cirkvi, registrované
cirkvi a ndbozenské spoloc¢nosti

zdkon ¢. 308/1991 Zb. o slobode naboZenskej viery a
postaveni cirkvi a ndbozenskych spolocnosti v zneni
neskorsich predpisov

nadacie

v

zakon €. 34/2002 Z.z. onadaciach vzneni neskorsich
predpisov

neinvesti¢né fondy

zdkon ¢.147/1997 Z.z. o neinvestiénych fondoch v zneni
neskorsich predpisov

neziskové organizacie poskytujuce
vSeobecne prospesné sluzby

zédkon €. 213/1997 Z.z. v zneni neskorsich predpisov

verejné vysoké skoly

zdkon ¢. 131/2002 Z.z. o vysokych Skolach v zneni
neskorsich predpisov

Skoly a skolské pravnické osoby podla
zvlastneho pravneho predpisu

zdkon ¢. 245/2008 Z.z., o vychove a vzdelavani (Skolsky
zakon) v zneni neskorsich predpisov

obce

zakon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni
neskorsich predpisov

kraje

v

zdkon ¢. 302/2001 Z.z. o samosprave vysSich uzemnych
celkov (zdkon o samospravnych krajoch) vzneni
neskorsich predpisov

rozpoctové organizacie a prispevkové
organizacie

zdkon ¢. 523/2004 Z.z. o rozpoctovych pravidlach verejnej
spravy v zneni neskorsich predpisov

Statne a verejné fondy

kazdy Statny aj verejny fond je zriadeny osobitnym
zdkonom

organizdcie s medzinarodnym prvkom

zékon €. 116/1985 Zb. o podmienkach ¢innosti organizacii
s medzindrodnym prvkom v zneni neskorsich predpisov

spoloCenstva vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov

zdkon €. 182/1993 Z.z. o vlastnictve bytov a nebytovych
priestorov v zneni neskorsich predpisov

Slovensky ¢erveny kriz

zékon ¢. 84/1994 Z.z. o Slovenskom Cervenom kriZi a o
ochrane znaku a ndzvu Cerveného kriza v zneni
neskorsich predpisov

Prameni: vlastné spracovanie podla Kuvikova a kol., 2014

Pod neziskovymi organizdciami v navrhu rozumieme mimovlddne neziskové organizacie (dalej len
MNO), ktoré charakterizuje pat zakladnych znakov, ktoré sformulovali Lester M. Salamon a Helmut
K. Anheier (1999) pre potreby medzinarodného vyskumného projektu, v ktorom sa zaoberaju
medzindarodnou kompardciou tretieho sektora (MNO tvoria treti sektor, po prvom sektore —
verejnom a druhom sektore — sikromnom ziskovom):

1. formalna Struktura, institucionalizovanost - su formalizované, maju pravnu subjektivitu,

absolvovali registracny proces;
2. sukromny, nestatny charakter - su institucionalne oddelené od statu;



3. neziskovost - redpektuju neziskové rozdelenie finanénych prostriedkov, ich cielom nie je
vytvarat zisk s cielom sukromného obohatenia;

4. samospravnost - funguji na samospravnom principe, vytvaraju vlastné kontrolné
mechanizmy uréené organiza¢nou Strukturou;

5. dobrovolnicky charakter — clenstvo alebo participacia v nich nie je vyZzadovand zakonom
alebo povinna a ziskavaju do urcitej miery dobrovolnicku podporu vo forme dobrovolnickej
prace alebo financii.

Novsia definicia autorov Salamon a Sokolowski (2016) za MNO tretieho sektora oznacuje organizacie
ako formalne, tak aj neformalne, ktoré splfiaju nasledovné charakteristiky:

e sukromné,

e samospravne,

e nepovinng,

e Uplne alebo Ciastocne obmedzené rozdelovanie zisku investorom, ¢lenom ¢i inym zapojenym
Ucastnikom (stakeholderom).

Kazdd ztychto charakteristik musi byt potom zvaZovana operativne podla konkrétneho typu
organizacie.

Z p6vodnej definicie zroku 1999 vychddzalo donedavna vacsSina Studii na Slovensku aj z
medzinarodnych vyskumov, preto sa budeme opierat hlavne o tuto definiciu. V prvej ¢asti navrhu
vyskumu sledujeme len formalizované institucie, nakolko neformalne entity tretieho sektora, ergo
obcianskej spoloc¢nosti su predmetom druhej ¢asti navrhu vyskumu.

Pre Ucely vyskumu o neziskovom sektore na Slovensku navrhujeme pouZivat uZSie vymedzenie
neziskového sektora podla definicie z roku 1999 a zaradit do sledovania len tieto druhy organizacii:

Tabulka 2 Druhy MNO zaradenych do vyskumu o neziskovom sektore

obcianske zdruzenia vratane zadkon ¢. 83/1990 Z.z. o zdruzovani ob¢anov

odborovych organizacii

nadacie zdkon ¢. 34/2002 Z.z. o naddciach

neinvesti¢né fondy zédkon ¢.147/1997 Z.z. o neinvesti¢nych fondoch

neziskové organizacie poskytujice zdkon ¢. 213/1997 Z.z. v zneni zakona ¢. 35/2002 Z.z.

vSeobecne prospesné sluzby o neziskovych organizdcidch poskytujucich vSseobecne
prospesné sluzby

organizdcie s medzinarodnym prvkom zédkon ¢. 116/1985 Zb. o podmienkach ¢innosti organizacii
s medzindrodnym prvkom

Prameni: vlastné spracovanie

Napriek skuto¢nosti, Ze v medzinarodnom porovnani mozu tieto Udaje absentovat, vyskum tretieho
sektora a jeho prinosu na Slovensku by mal sliGzit najma pre narodnu analyzu. Redlne fungovanie,
financovanie, ale aj samotny ucel ostatnych neziskovych organizacii (ako napriklad politickych stran
a hnuti, cirkvi, zaujmovych zdruZeni pravnickych oséb) ma vo vacsine pripadov Uplne odlisny
charakter ako je to v pripade nami vymedzeného, tzv. jadra neziskového sektora. Aj ked' aj diverzita
v tejto oblasti prindsa obraz o neziskovom sektore, zber dat o tychto organizaciach je zahrnuty
v druhej Casti vyskumu, ktora sa venuje SirSiemu konceptu obcianskej spolo¢nosti. Nami navrhnuty
vyber organizacii je tieZ v sulade s ndvrhom zdkona o registri MNO.

V ndvrhu pouZivame na oznacenie neziskového sektora pojmy treti sektor, mimovlddne
organizdcie, neziskové organizacie a mimovlddne neziskové organizdcie ako synonymd, pricom
mdme na mysli vyssie uvedenu definiciu mimovldadnych neziskovych organizdcii tretieho sektora
podla Salamona a Anheiera.



1.2. Sucasny stav poznania o neziskovych organizaciach

Pozndvanie tretieho sektora na Slovensku bolo a je predmetom zaujmu viacerych organizacii,
institdcii a jednotlivcov z prostredia akademickej pody, verejného i neziskového sektora. Zdroje dat o
neziskovom sektore je mozné rozdelit do troch skupin.

Prvi skupinu tvoria $tatistické alebo tzv. tvrdé data o neziskovych organizaciach. Statistické Gdaje o
neziskovom sektore na Slovensku je mozné Eerpat z viacerych zdrojov. Explicitné zistovania v tejto
oblasti realizuje najméa Statisticky Urad SR a su volne pristupné vo viacerych databdzach a
publikdcidch (pozri napriklad www.statistics.sk). Nedochddza vSak ku komplexnejSej analyze a
vyhodnocovaniu tychto dat. Vzhladom k neexistencii satelitného Uctu neziskovych institlcii a
odvetvovej klasifikacii Cinnosti, ktora sa pouziva, su tieto data v kontexte medzindrodného vyskumu
neziskového sektora neporovnatelné. Zakladné informacie o neziskovych organizacidch je mozné
ziskat v registroch vedenych na strdnkach Ministerstva vnutra SR, v pripade cirkvi a ndboZenskych
spolo¢nosti Ministerstva kultdry SR. Platna reguldcia ani prax pri znacnej ¢asti neziskovych organizacii
vSak nepredpoklada ani pravidelny zber zakladnych dat, preto uvedené registre uvadzaju aj
organizacie, ktoré niekolko rokov nevykondvaju zZiadnu cinnost (tzv. spiace neziskové organizacie).
Jednotlivé ministerstva a dalSie institlcie a organizacie (napriklad register prijimatelov 2%, register
ucelovych zariadeni cirkvi a pod.) disponuju registrami réznych typov subjektov, pod ktoré patria aj
subjekty neziskového sektora. Registre su vedené v roznej Strukture, v niektorych pripadoch su volne
dostupné, v inych nie. V niektorych pripadoch nie je jasné, aj ked' je pravna forma subjektu zistovana,
¢i institucia vedie evidenciu aj podla tohto ukazovatela a bolo by moziné takéto udaje ziskat.
Statistické Udaje o pocte subjektov neziskového sektora v jednotlivych rokoch a niektorych dalsich
aspektoch (najcastejSie ide o financie) su v réznej Strukture publikované aj vo viacerych studiach.
Komplexnejsie analyzy na zéklade ,tvrdych” dat su na zdklade metodiky John Hopkins publikované za
Slovensko len za roky 1996 a 20022

Druhou skupinou zdrojov su empirické vyskumy o neziskovom sektore. Tie je mozZné dalej rozdelit
do dvoch kategorii: kvantitativne vyskumné Setrenia a kvalitativne sondy. Medzi kvantitativnymi
vyskumnymi Setreniami o réznych aspektoch neziskovych organizacii nachadzame vyskumy verejnej
mienky o neziskovych organizacidch a participacie ludi v dobrovolnictve a darcovstve, vyskumy
o financovani MNO, informatizacii v neziskovom sektore a pod. Jedinecnym v tejto sfére je vyskum
,Poznanie tretieho sektora na Slovensku v kontexte inych krajin3“, ktory realizovala v roku 2003
nadacia S.P.A.C.E a ktory okrem Statistickych Udajov priniesol zistovanie o fungovani tretieho sektora
z pohladu samotnych MNO. Od roku 1995 do roku 2008 (vo vybranych rokoch) je mozné sledovat
najma vyvoj verejnej mienky tykajucej sa mimovladnych neziskovych organizacii na zaklade
reprezentativnych vyskumov realizovanych Instititom pre verejné otazky. Vyhodou tychto
vyskumnych Setreni je, Ze su zaloZzené na rovnakej metodologickej baze. Druhu kategériu empirickych
vyskumov predstavuju kvalitativne sondy a Setrenia realizované najma na zaklade rozhovorov,
fokusovych skupin a pripadovych stadii. Ich zamerom je hilbSie preniknit do vybranej sféry
fungovania MNO najcastejSie z pohladu samotnych aktérov neziskového sektora. V poslednych
rokoch ojedinelym projektom v oblasti vyskumu obcianskej participacie a v rdmci nej aj skimania
niektorych stranok tretieho sektora bol projekt COPART - Centrum excelentnosti pre vyskum a rozvoj

The Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, dostupné na http://ccss.jhu.edu/wp-
content/uploads/downloads/2011/09/CNP_WP19 1996.pdf

2 Dostupné na http://ccss.jhu.edu/research-projects/comparative-nonprofit-sector-project/

3 Kostolanska, V., Kelley, E. (eds.). 2004. Poznavanie tretieho sektora na Slovensku. Bratislava :S. P. A. C. E. -
Centrum pre analyzu socialnej politiky, 2004, 172 s. ISBN 8088991269.
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obdianstva a participacie: zvladanie vyziev 21. storocia realizovany v rokoch 2007 — 2010 Kabinetom
vyskumu socidlnej a biologickej komunikédcie SAV*,

Tretou skupinou zdrojov informacii o neziskovom sektore st Suhrnné spravy o stave spolo¢nosti
publikované kaZzdoroéne Instititom pre verejné otazky® a dalSie analytické $tudie uverejnené ako
samostatné publikacie, vysokoskolské ucebnice, kapitoly v monografiach alebo Studie v ¢asopisoch
(pozri nizsie zoznam jednotlivcov, ktori v tejto téme publikuji). V tychto zdrojoch mdézeme najst
najma zhodnotenia vyvoja neziskového sektora a filantropie, jeho infrastruktiry a dalSich ¢iastkovych
dimenzii ako napriklad dobrovolnictva, financovania, medzisektorovej spoluprace a pod.

Uvedené vyskumy, rovnako ako i tvorba analytickych studii o neziskovom sektore, boli financované
predovsetkym zo sukromnych zdrojov, len mensia ¢ast z nich bola dotovana z verejnych financii
(zahrani¢nych a domacich).

Na zaklade analyzy zdrojov informdacii o neziskovom sektore mozno konstatovat, Ze na Slovensku
absentuje dostatoc¢né Statistické sledovanie a systematicky zakladny, ale aj aplikovany vyskum, ktory
by sa komplexne venoval problematike neziskového sektora.

Na Slovensku neexistuju Specializované pracoviskd na akademickej péde, ktoré by sa programovo
orientovali na vyskum neziskového sektora, hoci viacero jednotlivcov v tejto oblasti publikuje,
napriklad: AlZbeta Brozmanova Gregorovd, Martin Butora, Zora Butorova, Monika Cambalikova,
Pavol Demes, Jarmila Filadelfiova, Olga Gyarfasovd, Peter Handiak, Gabriela Korimovd, Matej Kurian,
Helena Kuvikova, Gabriela Lubelcova, Eduard Marcek, Alzbeta Frimmerova (Mrackova), Karolina
Mikovd, Mdria Murray Svidronfiovd, Eva Mydlikovd, Dusan Ondrusek, Jana Plichtovd, Boris Strecansky,
Gabriela Vacekova, Michal Vasecka, Helena Wolekova, Grigorij MeseZnikov a ini. Ani pre jednu
organizdciu (a pravdepodobne ani jednotlivca) nepredstavuje vyskum neziskového sektora primarnu
¢innost. Vadsinou je len parcidlnou oblastou v rdmci aktivit alebo sluZieb, ktoré realizuje.

Treti sektor a jeho jednotlivé dimenzie su vo svete i v Eurépe predmetom neustdleho skimania, a to
ako na ndrodnej Urovni tak i na medzinarodnej Urovni. Prehlad jednotlivych vyskumnych pracovisk
a projektov, ktoré sa vo svete venuju skimaniu tretieho sektora je spracovany v materiali ,,Navrh
zédkladného rdmca vyskumu zameraného na zistovanie socidlno-ekonomického prinosu neziskového
sektora pre spolo¢nost” (Stre¢ansky, Brozmanova-Gregorova, & Kurian, 2014). Ako uvadzaju autori,
v roznych krajinach na ndrodnej Urovni sa vytvdraju vyskumné kapacity reagujice svojim vyskumnym
zameranim na Specifické potreby a diskurz, ktory prebieha v tom-ktorom State. Zarovern dochadza
k prepajaniu vyskumnych aktivit viazanych na verejné politiky s vyskumom akademickym, ¢im sa
postupne rozvija znalostny priestor o tejto problematike ako takej. Slovensko vo svojej znalostnej
baze (Statistickej-kvantitativnej ale ikvalitativnej) vtejto oblasti zaostdva, ako za svojimi
bezprostrednymi susedmi — Rakuskom, Ceskom, Madarskom ¢&i Polskom (Ukrajinu vynimajuc) tak i za
mnohymi dal$imi krajinami EU. Toto kon$tatovanie vychadza z prehladu vystupov ako aj dostupnych
dat o tretom sektore (Strecansky, 2014).

Na medzinarodnej Urovni sa v poslednom obdobi realizuje viacero zaujimavych komparativnych
projektov, ktoré sa zaoberaju Ci uz tretim sektorom ako takym, alebo niektorymi aspektmi, ktoré su

4 Kabinet vyskumu socialnej a biologickej komunikacie SAV, www.kvsbk.sav.sk (veduca riesitelka: Prof. PhDr.
Jana Plichtovd, CSc.). Obcianstvo a participacia na Slovensku 2008. Dostupné na
http://sasd.sav.sk/sk/data_katalog_abs.php?id=sasd_2008003

5 Dostupné na
http://www.ivo.sk/3859/sk/vyhladavanie?page_id=3859&lang=SK&search_term=s%C3%BAhrnn%C3%A1+spr%
C3%A1lva



zahrnuté aj tomto materidli — ako napriklad darcovstvom, dobrovolnictvom, ¢&i socidlnou
ekonomikou.

.....

moznosti porovnania, povaiujeme eurdpsky komparativny vyskumny projekt TSI - Third Sector
Impact (TSI)°. Jeho hlavnym cielom je vytvorit poznanie, ktoré podpori prispevok tretieho sektora
k socio-ekonomickému rozvoju Eurdpy. Aby sa potenciél tretieho sektora mohol naplno rozvindt, TSI
postuluje potrebu jasnejSieho porozumenia toho, ¢o rozumieme pod pojmom treti sektor — jeho
rozsah a zaber, stcasny a potencidlny dopad ako aj bariéry, ktoré mu brania prispievat k celkovému
blahu spolocnosti. Tento projekt si kladie za ciele: a) vyjasnit koncept tretieho sektora v jeho
konkrétnych prejavoch v Eurdpe, b) identifikovat hlavné komponenty tretieho sektora — jeho velkost,
Strukturu, zloZenie, zdroje podpory a trendy, c) identifikovat dopady tretieho sektora na ekonomicky
rozvoj v Eurdpe, inovaciu, blahobyt ob¢anov, obciansku angazovanost a celkovy humanny rozvoj, d)
vytvorit ndstroje pre Statistické meranie prispevkov tretieho sektora, e) identifikovat vnatorné
a externé bariéry pre organizicie tretieho sektora a navrhnut spbsoby ich prekondvania, f) posilnit
partnerstvo medzi vyskumnou komunitou a praxou. V projekte je zapojeny mix krajin (z post-
komunistickych si tam Chorvatsko a Pol'sko), ktory postihuje réznorodost eurdpskych foriem tretieho
sektora (Velka Britania — liberalny model, Nemecko, Rakusko, Svajéiarsko, Holandsko — kontinentalny
dominantny model postaveny na silnom vztahu tretieho sektora so socidlnym statom, Skandinavsky
model reprezentovany Noérskom, kde hlavnou rolou je obdianska angaZovanost a dobrovolnictvo,
menej poskytovanie sluZieb ajuhoeurdpsky model reprezentovany Spanielskom a Talianskom,
v ktorom je treti sektor povaZovany za socialnu ekonomiku).

Skdmaniu povahy darcovstva v Eurdpe sa venuje projekt Giving in Europe (Darcovstvo v Eurdpe),
ktory je realizovany od r. 2015 ako projekt ERNOP-u — Eurdpskej siete na vyskum filantropie’.
Vychadza z toho, Ze filantropia je fenoménom, ktorému stdle vela ludi nerozumie a zaroven je o nej
male informacii — o jej velkosti, rozsahu ¢i formach. Projekt ma uz za sebou prvé pilotné zistovania
a vysledky, ktoré su publikované na jeho web-stranke aj s icastou Slovenska. M4 za ciel sluzit ako
nastroj na meranie pro-socidlneho prispevku darcovstva v Eurdpskych krajinach. Je to zaroven prvy
pokus zmapovat filantropiu v Eurépe v kvantitativnej dimenzii pricom sa zameriava na domacnosti,
zavety, nadacie, korpordcie a charitativne lotérie ako zdroje darcovstva.

V oblasti vyskumu socidlnej ekonomiky existuje iniciativa Centra pre vyskum a informacie o verejnej,
socialnej a druzstevnej ekonomike (CIRIEC - International Centre of Research and Information on the
Public, Social and Cooperative Economy) - zamerand na vyskum a zber informdcii o sektoroch
ekonomiky zameranych na vSeobecne prospesné uUcely — ako su socidlna ekonomika, neziskové
organizécie, druZstva a pod?.

Medzinarodny Index filantropickej slobody (Index Philanthropic Freedom — IPF)° sa zameriava na
posudenie prostredia pre filantropiu v 64 krajinach sveta. Hodnoti toto prostredie na skale od 1 do 5
pricom skima sedem indikatorov: 1) jednoduchost vzniku organizacii obcianskej spoloc¢nosti, 2)
mieru slobody prevadzkovat organizacie obcianskej spoloc¢nosti bez prilisného zasahovania zo strany
$tatu, 3) pravomoc Statu zrusit organizacie obcianskej spolocnosti, 4) darfiovd motivaciu a bariéry pre
poskytovanie darov, 5) danovd motivaciu a bariéry pre prijimanie darov, 6) danovd motivaciu
a bariéry pre poskytovanie cezhrani¢nych darov, 7) dafovd motivaciu a bariéry pre prijimanie
cezhraniénych darov. Vychodiskom tohto indexu je, Ze okrem socio-kultirnych faktorov, darcovstvo

6 http://thirdsectorimpact.eu/the-project/

7 http://ernop.eu/giving-in-europe-launched-at-spring-of-philanthropy/

8 http://www.ciriec.ulg.ac.be/en/research/commission-es/themes-en-cours/

% https://www.hudson.org/research/11363-index-of-philanthropic-freedom-2015
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zévisi aj na podpornom pravnom a regulatornom prostredi atoto prostredie sa da merat
a porovnavat medzi jednotlivymi krajinami. Slovensko je sii¢astou tohto indexu.

V oblasti vyskumu dobrovolnictva je vypracovand medzindrodne platnd metdéda merania
ekonomickej hodnoty dobrovolhickej pracel®, ktorl vypracovala Svetova organizicia prace (ILO).
Merania podla tejto metodiky uskutoéruju Statistické Urady prostrednictvom vyberovych zistovani
pracovnych sil alebo domacnosti vo viacerych eurdpskych krajindch (napriklad v Belgicku, Taliansku,
Norsku, Portugalsku, Madarsku a Polsku). V praxi ide o pridanie modulu do uZ existujuceho
pravidelného zistovania $tatistickych dét. ILO manudl odportéa vyuZivat Rada Eurdpskej Unie,
Eurdpska komisia, International Association of Volunteer Effort a Eurépske dobrovolnicke centrum.
Statisticky Urad SR sa zucastnil niekolkych semindrov v zahrani¢i na tuto tému, doposial viak ILO
manual neimplementoval.

Za Slovensko vsak absentuje databaza informacii, publikacii, vyskumov a prieskumov o neziskovom
sektore, ktora by zhromaZdovala uZ realizované Setrenia a analyzy v tejto oblasti, pripadne
umozniovala pristup k metodike a datovym suborom pre porovnania v jednotlivych rokoch, ako aj
porovnanie so zahrani¢im. V obdobi od 2000 do 2017 doslo v prostredi slovenskej spolo¢nosti i
neziskového sektora k mnoiZstvu zmien, ktoré ovplyvnili ako profilaciu, tak i ¢innost neziskovych
organizdcii. Niektoré aspekty tejto Cinnosti su empiricky skimané samostatnymi vyskumnymi
projektmi a sondami. Chyba vSak komplexny uceleny obraz o neziskovom sektore, ktory by nadviazal
svojim charakterom na zistovania z polovice a konca devatdesiatych rokov. Rovnako svoje politiky
zmenil aj stat voli neziskovému sektoru a chybaju mu relevantné data pre kvalifikované
rozhodovanie o alokacii verejnych zdrojov do tohto prostredia i pre zapajanie neziskového sektora do
rieSenia zavaznych spolocenskych problémov. Z uvedenych dévodov vnimame vyskum socialno-
ekonomického prinosu neziskového sektora na Slovensku za vysoko aktualny.

1.3. Zakladné oblasti vyskumu, vyskumné otazky a sledované indikatory

V tejto casti ndvrhu poskytujeme prehlad vyskumnych oblasti a jednotlivych indikatorov
(premennych), pomocou ktorych mozZno tieto oblasti mapovat, ako aj metodiku zberu dat. Pre
jednotlivé vyskumné oblasti formulujeme vyskumné otdzky a navrhujeme indikatory, pomocou
ktorych by sa dali tieto otazky zodpovedat. Pre jednotlivé indikatory zostavujeme tabulky, kde
uvadzame, o aky indikator ide a kde je moZné ndjst data, alebo by bolo mozné ndjst data pre tento
indikator. V pripade, Ze existuje databdza, kde sa nachadzaju data pre dany indikator, hodnotime
spolahlivost/vypovednost tychto dat (z hladiska metodiky ich zberu, reprezentativnosti, zistovanych
dat apod.) na skidle od 1 — 5, kde 1 znamena najviac spolahlivé/vypovedné data, 5 najmenej
spolahlivé/vypovedné data.

1.3.1. Zakladné informacie o neziskovom sektore

V tejto Casti si kladieme tieto vyskumné otazky:
AKka je velkost neziskového sektora?
Aké je zloZenie neziskového sektora z hladiska nami sledovanych pravnych foriem (vid tabulka 2)?

Neziskové organizacie nie su v podmienkach SR jednotne definované, ¢o vedie k problematickému
mapovaniu neziskového sektora. Existuju tri zakladné zdroje dat, ktoré uvadzaju jednotlivé
pocetnosti podla pravnej formy MNO. Ide o Statisticky Urad, databazu Slovstat a Ministerstvo vnutra.

10 http://www.ilo.org/stat/Publications/WCMS 162119/lang--en/index.html
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Udaje o poletnosti sa pre ten isty rok €asto krat lidia (pre ilustraciu uvaddzame prehlad vybranych
pravnych foriem v roku 2014 — tabulka 3).

Tabulka 3 Pocet neziskovych organizacii v roku 2014

Statisticky urad Pocet Slovstat Pocet Ministerstvo Pocet
vnutra
Neziskové institucie 62 700 Nezarobkové 52578
organizacie
Z toho verejné 7 137 Z toho neziskové 37 541 | Neziskové 48 992
neziskové organizacie organizacie organizacie
Z toho ostatné 55 563 V tom: Obcianske 33 894 | Obcianske 44 259
neziskové organizacie zdruZenia zdruZenia
Naddacie 443 Nadacie 980
Neziskové 2707 | Neziskové 3031
organizacie organizacie
poskytujuce
vSeobecne
prospesné sluzby
Neinvesti¢né fondy 497 Neinvesticné 722
fondy

Pramen: Strecansky, Butora a kol., 2016

Rozdiely medzi udajmi sa daju vysvetlit jednak ¢éasovymi posunmi pri zapisovani udajov, ako aj
rozdielnou klasifikaciou toho istého pojmu a tieZ rozdielnymi postupmi pri kvalifikacii udajov (napr.
uvadzanie resp. neuvadzanie organizacii, ktoré su v procese likvidacie apod.). Vo vyskume je
potrebné zvazit, ktory z tychto zdrojov Udajov bude povazovany za smerodajny. Z nasho pohladu je
vypovednost/spolahlivost takato:

Tabulka 4 Zdroje tidajov o pocetnosti MNO z hladiska pravnej formy

Indikator Databaza Spolahlivost
Pravna forma Statisticky urad 4

Slovstat 2

Registre Ministerstva vnutra 1

Pramen: vlastné spracovanie

Odporucame teda, aby data boli sledované najma cez registre Ministerstva vnutra, aby ich bolo
mozné povazovat za validné, tzn. s vysokou spolahlivostou dat. Ministerstvo vndtra je pre nami
sledované pravne formy registrujlicim organom, preto mozno povazovat data, ktoré ma zozbierané,
za najviac vypovedné.

V tejto suvislosti je potrebné zdoéraznit, Ze velkost neziskového sektora vyjadrend poctom
neziskovych organizacii je jeden z dolezitych ukazovatelov kvality demokracie ako aj rozvinutosti
resp. zakorenenosti obcianskej spolo¢nosti. Samotny podet neziskovych organizacii sa d& povaZovat
len za vrchol ladovca (formalizovand cast) obcianskej spolocnosti, a da sa predpokladat, Zze pod nim
sa nachadza mnozstvo neformdlnych a neregistrovanych interakcii a iniciativ ob¢anov. Hustota a
pocetnost neziskovych organizacii (tych, ktoré vznikaju dobrovolne) tak naznaluje intenzivnejsi
asociativny Zivot a viac interakcii a z toho vyplyvajlci silnejsi socialny kapital, doveru a v kone¢nom
dosledku silnejsiu obcdiansku spolo¢nost (Putnam, 1995). Preto je dobré, ked' v spoloénosti koexistuje
mnozstvo neziskovych organizacii.
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Na druhej strane, samotny pocet neziskovych organizacii vedenych v registri nie Uplne zodpoveda
poctu skutocne aktivnych neziskovych organizécii, nakolko pre obclianske zdruzenia, ktoré su
najCastejsim druhom organizacii, neexistuje povinnost predkladat subjektom verejnej spravy vyrocné
spravy, ¢i inym spdsobom dokazovat svoju ¢innost a aktivitu. Pre odhad poctu aktivnych neziskovych
organizdcii preto navrhujeme postup, ktory uvadzame v Casti 1.4. Metodika vyberu vyskumnej
vzorky.

1.3.2. Struktura neziskového sektora

S ciefom blizZsie spoznat Struktiru neziskového sektora si kladieme tieto vyskumné otazky:
e Aka je Struktura neziskového sektora z hl'adiska zamerania cinnosti organizacii?

e Pre aké cielové skupiny neziskové organizacie poskytuju sluzby/realizuja aktivity?

o Aké je rozlozenie organizacii z hladiska ich sidla?

e AKka je geograficka pdsobnost neziskovych organizacii?

e AKka je struktura subjektov z hladiska dizky ich existencie?

Vsetky vysSie uvedené vyskumné otazky odporiéame sledovat aj vo vztahu k jednotlivym pravnym
formam, t. j. klast si otazku: Ci existuju rozdiely v zamerani €innosti, ciefovych skupinach, rozlozeni
organizacii z hladiska sidla, geografickej pdsobnosti, dizky existencie, typoch aktivit z hladiska
jednotlivych pravnych foriem. Ak ano, aké?

Dalej by bolo vhodné sledovat aj dalie suvislosti medzi premennymi, ktoré mézu odhalit blizsie
Struktiru samotného neziskového sektora a prispiet k jeho lepSiemu poznaniu. Je délezité ist aj do
hibky, skamat vztahy medzi indikdtormi a nielen popisovat stav. Ak sa budd sledovat navrhnuté
ukazovatele, bude toto sledovanie mozné a je uz zaleZitostou réznych Statistickych postupov a analyz
ako sledovat vztahov medzi jednotlivymi premennymi.

V tabulke 5 uvadzame zdroje udajov k jednotlivym indikatorom podla vyssie poloZzenych vyskumnych
otazok, pricom opat hodnotime ich spolahlivost. K indikatorom v tabulke 5 je mozné najst podklady
vo vyrocnych spravach MNO, ale iba u tych, ktoré vyrocné spravy zverejniuju. Tento zdroje nemozno
povazZovat za databazu, ziskavanie Udajov z vyrocénych sprav, ktoré ¢asto nie si konzistentné, by bolo
narocné. V dalsom texte sa blizsie vyjadrujeme k jednotlivym indikatorom/vyskumnym otazkam.

Tabulka 5 Indikatory Struktury neziskového sektora

Indikator Databaza Spolahlivost

Oblast zamerania ¢innosti | Registre MV SR pre jednotlivé pravne formy 4
MNO, Register uctovnych zavierok

Cielova skupina Momentdlne neexistuje -

Sidlo organizacie Registre MV SR pre jednotlivé pravne formy 1

Geografickd posobnost Register uctovnych zavierok -

Dizka existencie Registre MV SR pre jednotlivé pravne formy MNO 1

Pramen: vlastné spracovanie

Aka je Struktura neziskového sektora z hladiska zamerania €innosti organizacii?

Pocet MNO podla zamerania ¢innosti je velmi tazké definovat, obéianske zdruzenia st vacsinou na
Statistickom Urade evidované ako 701 - ZdruZenie (zvéz, spolok, spolo¢nost, klub a i.), pricom nie je
rozlisené, ¢i ide o kultdru, mladez, Sport, ochranu Zivotného prostredia, resp. inu oblast, v ktorej
zdruzenie ¢innost vykonava. Pre niektoré pravne formy, ako napr. neziskové organizacie poskytujuce
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vseobecne prospesné sluzby sa daju ziskat Udaje o pocletnosti podla oblasti, v ktorych pdsobia,
z Registrovych Uradov na okresnych Uradoch?®! (centralny register vedie Ministerstvo vnutra).

Pri typoldgii organizacii z hladiska zamerania ich ¢innosti odporidéame pouzit medzinarodnu
klasifikaciu neziskovych organizacii (ICNPO). Tato klasifikdcia uvadza 12 hlavnych kategérii, ktoré su
dalej rozdelené do podkategérii. Uvedena typoldgia umozni komparaciu s vyskumnymi zisteniami v
inych krajinach. Tuto typoldgiu je mozné prisposobit na ucely zistovania v Slovenskej republike a to
tak, Ze sa z niektorych podkategérii vyberi samostatné kategdrie (napriklad detské a mladeznicke
organizacie, ktoré su v ¢leneni zaradené pod socialne sluzby). Tento spdsob umozni ziskat na jednej
strane lepsi prehlad o oblasti p6sobenia organizacie zodpovedajlicej nasim podmienkam a na druhej
strane budeme maoct v budicnosti Udaje z nami definovanych kategérii zIU¢it a vyhodnotit na zaklade
klasifikacie ICNPO. Navrhovana typoldgia zamerania ¢innosti organizacii je takato:

10.

11.

Umenie a kultura (Tato kategéria zahfna organizacie Specializujice sa na umenie a
kultiru vo vSeobecnosti, ako aj organizacie v oblasti médii a komunikacie, vizudlneho
umenia, architektiry, keramického umenia, divadla, historické, literdrne a humanistické
spolo¢nosti, muzea, galérie, zoo, akvaria, spevacke, tanecné, hudobné subory.)

Sport (3portové kluby a zdruZenia — v klasifikacii ICNPO zaradené pod 1. zahfiia
organizdcie v oblasti Sportu, kluby, zvazy, volnocasové kluby v oblasti Sportu.)

Rekredcia a realizacia zaujmov (V klasifikacii ICNPO zaradené pod 1. zahfna tradicné
zaujmové organizdacie: polovnici, rybari, zahradkdri, pestovatelia, vceldri, chovatelia a
pod., iné rekreacné a zaujmové organizacie, spolky a kluby, Zenské zvazy, filatelisti,
zberatelia, turistické kluby atd)

Vzdelavanie a vyskum (Tato kategéria zahffia organizacie realizujice a podporujlce
vzdeldvanie a vyskum, akymi su napriklad zdkladné skoly, stredné Skoly, vysoké Skoly,
univerzity, akadémie, univerzity tretieho veku, jazykové skoly, vyskumné centr3,
akadémie vied, ale aj zdruZenia rodicov a priatelov Skoly, Skolské rady a pod.)

Zdravie (Zahfna organizacie pésobiace v oblasti priamej zdravotnej starostlivosti, ale aj
organizacie podporujuce zdravie, napriklad nemocnice, rehabilitacné centrd, lieCebne,
psychiatrické centra, sluzby urgentnej zdravotnickej starostlivosti, hospice a pod.)
Socialne sluzby pre deti, mladeZ a rodinu, ludi so zdravotnym postihnutim, seniorov a iné
ciefové skupiny (v klasifikacii ICNPO zaradené pod socidlne sluzby: detské domovy,
krizové centrd, resocializacné centra, organizacie v oblasti nahradnej starostlivosti,
poradne pre deti, mlddez a rodiny, materské centra, centra pre rodiny, domovy
socidlnych sluZieb, domovy dochodcov, zariadenia pre seniorov, denné centrd, kluby
dochodcov, zvazy ludi so zdravotnym postihnutim, sluzby pre bezdomovcov, uZivatelov
drog, drogovo zavislych, nezamestnanych, svojpomocné skupiny pre tieto cielové
skupiny, potravinové banky)

Detské a mladeznicke organizacie (v klasifikacii ICNPO zaradené pod socidlne sluzby —
skauti, Erko, Domka, salezidni, Rada mladeze Slovenska, YMCA, iné...)

Prevencia a pomoc v pripade humanitdrnych a prirodnych katastrof (napriklad aj
dobrovolné hasi¢ské zbory, tiez zaradené pod socialne sluzby)

Zivotné prostredie (ochrana a rozvoj Zivotného prostredia, ochrana a starostlivost o
zvierata)

Rozvoj komunity a byvania (organizacie realizujuce programy a poskytujuce sluzby s
ciefom komunitného rozvoja a ekonomického a socidlneho rozvoja spolocnosti)

Obhajoba zdujmov/advokacia (organizicie zamerané na obhajobu prav a zaujmov
obcanov, Zien, spotrebitelov, ludskych prav, prav mensin, organizacie poskytujice pravne
sluzby)

1 http://www.minv.sk/?registrove-urady-pre-neziskove-organizacie-poskytujuce-vseobecne-prospesne-sluzby
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12.

ako obhajoba zaujmov)

13.

Politika (politické strany, hnutia, zdruZenia — v klasifikacii zaradené do rovnakej kategdrie

Podpora dobrocinnosti, darcovstva a dobrovolnictva (nadacie, dobrovolnicke centr3,

organizdcie podporujlce darcovstvo, charitu, neinvesti¢né fondy, komunitné nadacie)

14.

Medzindrodné (organizdcie zamerané na Sirenie kultirneho porozumenia medzi

krajinami, humanitdrne rozvojové organizacie pracujice v zahranici, medzindrodné
organizdcie pésobiace v pripade humanitarnych a prirodnych katastrof)

15.
16.

17. Iné

NaboZenstvo a cirkevné aktivity (cirkvi, cirkevné spolo¢enstva, kostoly, farnosti)
Profesijné organizacie, komory, zvazy, odbory

Na zdklade platnej legislativy, ktora sa tyka nadacii, neziskovych organizacii poskytujlcich vSeobecne
prospesné sluzby, neinvesti¢nych fondov, verejnych zbierok a asignacie podielu zaplatenej dane je
mozné urcit menej detailné ¢lenenie, ktoré je vyhovujlce pre pripravovany zakon o registri MNO. Pre
porovnatelnost so zahrani¢im bude vyskum realizovany podla vysSie uvedeného ¢élenenia 17 typov
a nasledne vystupy budu prevedené podla schémy 1 pre potreby pripravovaného zakona.

Navrh v zakone o
registri MNO:

P6vodné cClenenie v
akutalne platnej
legislative:

.z ¥

Medzindrodne porovnatelné ¢lenenie:

Kultdrne a
duchovné hodnoty

Duchovné hodnoty

NaboZenstvo a cirkevné aktivity (mimo cirkvi*)

Kulturne hodnoty

Umenie a kultura

Zivotné prostredie

Prirodné hodnoty

Ochrana a tvorba
Zivotného prostredia,

Zivotné prostredie

Ludské prava

Ochrana fudskych prav

Obhajoba zaujmov/advokacia

Obhajoba a ochrana prav

Politika (mimo politickych stran**)

Zdravie

Ochrana a podpora
zdravia, poskytovanie
zdravotnej starostlivosti

Zdravie

Socialna oblast

Socialna oblast

Socialne sluzby

Detské a mladeznicke organizacie

Telovychova

Telovychova

Sport

Rekreacia a realizacia zaujmov

Dobrovolnictvo

Dobrovolnictvo

Podpora dobrocinnosti, darcovstva a dobrovolnictva

Rozvoj komunity a
byvania

Zabezpecovanie byvania,
spravy, Udrzby a obnovy
bytového fondu,
komunitny rozvoja,
ekonomicky a socialny
rozvoj spolo¢nosti

Rozvoj komunity a byvania
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Sluzby na podporu
regiondlneho rozvoja a
zamestnanosti

Profesijné
organizacie,
komory, zvazy,
odbory

- Profesijné organizacie, komory, zvazy, odbory

Schéma 1: Typoldgia organizacia — medzinarodné a slovenské clenenie zamerania MNO
Pramen: vlastné spracovanie

* cirkvi nie su predmetom skimania a nebudu v rdmci vyskumu ani oslovené

**politické strany nie su predmetom skimania a nebudd v ramci vyskumu ani oslovené

Niektoré organizacie pbsobia vo viacerych oblastiach, odporica sa preto pri sledovani zistovat
prevaZzujuci typ zamerania aktivit, ktory uréi samotny respondent/respondentka organizacie podla
subjektivheho uvazenia. Vybrat bude méct maximalne 3 typy aktivit, ktoré u organizacie prevazuju,
a zoradi ich podla toho, ktorému typu aktivit sa venuje najviac. Tuto a aj nasledujice otazky budu
zistované rozhovorom/dotaznikom.

Pre aké cielové skupiny neziskové organizacie poskytuju sluzby/realizuju aktivity?

Odpoved' na tuto otazku poskytuje pohlad na to, kto su odberatelia alebo prijimatelia sluzieb MNO.
Pre tento indikator bude potrebné vytvorit typoldgiu cielovych skupin a v predvyskume ju otestovat.
Predpokladame, Zze mnohé organizacie poskytuju sluzby pre viaceré cielové skupiny. V tomto pripade
bude mozné bud uviest klticovu alebo primarnu skupinu a potom dalSie cielové skupiny, alebo
vyberat lubovolne z dopredu zadefinovaného zoznamu. V tejto otazke je zaujimavé sledovat aj to,
aka je velkost cielovejy skupiny, respektive pocet klientov, ktorym MNO poskytuju svoje sluzby.

Aké je rozloZenie organizacii z hladiska ich sidla?

Odpoved na tuto otazku umozni ziskat pohlad na to, aké je regiondlne pokrytie Slovenska
mimovladnymi organizaciami. V spojeni s nasledujicou otazkou umozni ziskat aj lepsi pohlad na
pokrytie Slovenska aktivitami a sluzbami MNO. MNO totiZz m6Zu mat sidlo v konkrétnom meste alebo
obci, ale sluzby poskytovat aj napriklad mimo regidénu, v ktorom maju sidlo.

Aka je geograficka pésobnost neziskovych organizacii?

Geografickd p6sobnost organizéacii poskytuje odpoved na otazku, ¢i sa organizacie zameriavaju
v prevaznej miere na poskytovanie sluzieb na lokalnej Urovni alebo na vyssich Urovniach. Odpoved
moze byt zaujimava aj z hladiska nastavenia mechanizmov financovania MNO, t. j. ak maju napriklad
organizacie skor lokdlnu poOsobnost, je vbudulcnosti potrebné rozvijat a podporovat zdroje
financovania skor na tychto Urovniach.

Aka je $truktira subjektov z hladiska dizky ich existencie?

Odpoved na otazku dizky existencie MNO vypovedd o udrzatelnosti organizacii. Tento indikator moze
byt zaujimavy vo vztahu k inym premennym, napriklad vo vztahu k zameraniu cinnosti, aktivitam i
funkciam, kedy by sme mohli v ¢asovom slede sledovat, aké typy organizécii v jednotlivych rokoch
vznikali alebo vznikaju a teda aj ¢i sa meni rola neziskového sektora v spolocnosti.

Dalsie navrhované indikatory vo vztahu k vybranym pravnym formam

Okrem vyssie uvedenych indikatorov odporucame pre nadacie v tejto oblasti vnutorné ¢lenenie na
komunitné, firemné, grantové a operac¢né nadacie.

Pre zistovanie o neinvesti¢nych fondoch odporicame aj ¢lenenie na individudlne a humanitarne
neinvesticné fondy..
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1.3.3. Funkcie a rola neziskového sektora

Scielom analyzovat hlbsie to, aké funkcie neziskové organizicie plnia v nasej spolo€nosti

a identifikovat tak klticové roly neziskového sektora si kladieme tieto vyskumné otazky:

o  Aké typy aktivit neziskové organizacie vykonavaju?

e Aké je zameranie aktivit NO z hl'adiska verejnej a/alebo vzajomnej prospesnosti?

o  Aké funkcie MNO plnia?

o Aké su motivy vzniku MNO (aké tedrie motivacie pri zakladani MNO) sti na Slovensku
pritomné?

V ramci tychto vyskumnych otazok bude opat zaujimavé sledovat vzajomné suvislosti a analyzovat ich
aj vzhladom na indikatory Struktiry neziskového sektora. Toto umozni nielen popisat stav, ale aj
uskutocnit hlbsiu kauzalnu analyzu.

V tabulke 6 uvadzame existujlice zdroje udajov k jednotlivym indikdtorom podla vyssie polozenych
vyskumnych otazok. V dalSom texte sa blizSie vyjadrujeme k jednotlivym indikdtorom/vyskumnym

otazkam.

Tabulka 6 Indikatory role a funkcii neziskového sektora

Indikator Databaza Spolahlivost
Typy aktivit Momentalne neexistuje -
Verejno- Momentalne neexistuje -

prospesné/vzajomne
prospesné zameranie

Funkcie Momentalne neexistuje -
Motivy vzniku/zakladania | Momentalne neexistuje -
MNO

Pramen: vlastné spracovanie

Aké typy aktivit organizacie vykonavaju?

Pri tomto indikdtore nds zaujima, aké typy aktivit MNO vykondvaju. V zasade rozliSujeme servisné
aktivity (poskytovanie sluzZieb), advokacné aktivity (obhajovanie zdujmov) a stresné aktivity (tzv.
umbrella organizations). Vyskum bude sledovat pocetnost organizacii podla typu aktivit. Tento
ukazovatel poskytne hodnotné Udaje o ¢innosti MNO a v spojeni s inymi indikatormi (oblast ¢innosti,
funkcie, cielové skupiny) umozni ziskat hlbsi pohlad na rolu tretieho sektora v spolocnosti, rovnako
umozni hladat vztahy medzi typom aktivit a financovanim MNO.

Aké je zameranie aktivit organizacie z hladiska verenej alebo vzajomnej prospesnosti?

Z hladiska vnutorného ¢lenenia by bolo zaujimavé zistit aj po¢ty MNO podla toho, ¢i st zamerané do
vnutra, inak povedané, sluzby su poskytované ¢lenom, teda vzajomne prospesné organizacie, alebo i
organizdcia je orientovand smerom von a aktivity organizacie su urcené SirSej verejnosti. Tu vsak
narazame na problematiku verejnej prospesnosti, vieobecnej prospesnosti a vzajomnej prospesnosti.
V sucasnosti platné pravne upravy v SR zakotvuji menej narocny sp6sob definovania verejnej
prospesnosti. Ten predstavuje len akysi zoznam cinnosti, ktoré sa povaZuju za verejnoprospesné,
ponechavajiuc pritom velkd mieru kreativnosti orgdnom verejnej spravy. Takyto sp6sob vsak
nepredstavuje transparentné a konecné rieSenie institutu verejnej prospesnosti, ¢o vo velkej miere
potvrdzuju nielen samotné neziskové organizacie, ale aj r6znorodé legislativne problémy, ktoré sa v
suvislosti s tymto institutom vyskytuju.

Do pravnej tedrie a legislativnej praxe sa pojem ,verejnd prospesnost” dostdva ako antonymum
pojmu ,vzdjomna prospesnost” alebo individudlna ¢i osobnd prospesnost. V legislative sa v3ak
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dlhodobejsie pouzZiva pojem ,vSeobecna prospesnost”, ,vSeobecne prospesna sluzba“, ,vSeobecne
prospesné organizacie” (Naddcia otvorenej spolo¢nosti, 2006).
V beinej legislative je vyuzivany pojem "vseobecna prospesnost" typicky v pomenovani organizacii —
neziskové organizacie poskytujlce vSeobecne prospesné sluzby.
Prvym rozmerom pojmu verejna prospesnost je spojenie verejnej prospesnosti so sluzbami, ktoré su
poskytované vo verejnom zaujme (pre vSetkych obcanov). V legislative je mozné poskytovanie tychto
sluzieb ukotvit. Takyto predpis potom musi obsahovat aj podmienky ich realizacie, pripadne
podmienky financovania.
Druhou moznostou je definovanie formalnych podmienok, vratane pravnej formy, ktoré je potrebné
splnit, aby bolo mozZné verejne prospesné sluzby poskytovat. Jednoduchsi pre tvorcov legislativy je
prvy sposob. V druhom je totiz nevyhnutné vysporiadat sa s otazkami, pre¢o prave len definovana
pravna forma moze poskytovat verejnoprospesné sluzby, pripadne preco je ich rozsah obmedzeny
atd.
Slovenska republika ma samostatny pravny predpis (zakon o neziskovych organizaciach poskytujicich
vSeobecne prospesné sluzby ¢. 213/1997, v zneni neskorsich predpisov), ktory definuje verejnu
prospesnost cez prvi moznost, tzn. sluzby poskytované vo verejnom zdujme. Ako sme uz uviedli,
legislativa pouziva namiesto ,verejnda prospesnost” pojem ,vSeobecna prospesnost”. Zakon ¢.
213/1997 Z. z. radi medzi vSeobecne prospesné sluzby najma:

e poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

e poskytovanie socidlnej pomoci a humanitarna starostlivost,

e tvorba, rozvoj, ochrana, obnova a prezentacia duchovnych a kultirnych hodnot,

e ochrana ludskych prav a zakladnych slobod,

e vzdelavanie, vychova a rozvoj telesnej kultury,

e vyskum, vyvoj, vedecko-technické sluzby a informacné sluzby,

e tvorba a ochrana Zivotného prostredia a ochrana zdravia obyvatelstva,

e sluzby na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanosti,

e zabezpecovanie byvania, spravy, udrzby a obnovy bytového fondu.

Pravny ramec sukromnych neziskovych organizacii zvy¢ajne umoziuje vytvorenie réznych foriem
organizacii na akykolvek zakonny Ggel. Poslanim neziskovej organizacie moze byt preto aj naplfianie
vzajomne prospesného uUcelu (tzn. pre istu skupinu, obvykle pre vlastnych clenov).

Pravdepodobne existuju rézne neziskové organizacie sukromného typu, ktoré su zalozené vyhradne
na realizaciu vlastnych aktivit a dosahovanie vzajomne prospesnych ciefov. Na druhej strane treba
pripomendt "krehkost" tohto vymedzenia, pretoze ak uvedena organizéacia zorganizuje jednu aktivitu
v prospech verejnosti, potom iste vykondva aj verejne prospesnu Cinnost. TaktieZ je otazne, ak
organizdcia ma 1 000 ¢lenov, ktorym poskytuje istu sluzbu, Ci pri tak velkej ¢lenskej zakladni ide stale
o0 vzajomnu prospesnost.

Samotné zaradenie organizicie do prislusnej kategdrie je treba vykonavat po starostlivej analyze
rozsahu jednotlivych druhov ¢innosti (verejnoprospesné verzus vzajomne prospesné) a nezabudnut
na dynamiku v tejto oblasti. Tuto oblast prospesnosti, tzn. komu MNO sltZia a prindsaju prospech
bude mozné odvodit od ¢innosti MNO, ktoré vykonavaju a velkosti ¢lenskej ako aj klientskej zakladne
a z toho odvodit vzajomnu, resp. verejnu prospesnost.

Aké funkcie neziskové organizacie plnia?

Pri tejto otazke odporucame vyuzit sledovanie podla typoldgie vytvorenej Pospisilom a kol. (2009) —
pozri Obrazok 2. Okrem celkovej analyzy neziskového sektora tento pristup umoznuje podrobnejsiu
analyzu neziskového sektora vo vztahu k jeho prinosom pre spoloc¢nost.
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Verejno-politické

‘ Zachovéavanie hodnét ‘

Premostovanie

Obrazok 2 Typolégia funkcii MNO
Pramen: Pospisil a kol., 2009

Aké st motivy vzniku MNO (aké tedrie motivacie pri zakladani MNO st na Slovensku pritomné)?
Tedrie neziskovych organizacii mozno rozdelit do niekolko pomerne jasne oddelenych skupin. Prvé
znich su tedrie, ktoré moéZeme nazvat jednofaktorové, dalSiu skupinu tvoria viacfaktorové,
zohladnujlce pritomnost viacero réznych vplyvov a pésobenie ich vzajomnych kombinacii a nakoniec
tedrie, ktoré nazveme ostatné. Medzi tieto ostatné tedrie mozeme zaradit napriklad koncept
socidlnej ekonomiky, ale aj tedrie ktoré sa neopieraju o empiriu, ale o normativne a logické
vychodiska. Vsetky tieto pristupy maju jedno spoloéné. SnaZia sa najst podstatné faktory uréujice
priciny vzniku arozvoja neziskovych subjektov vréznych typoch prostredia, popripade faktory
ovplyviujuce rozsah, struktiru ¢i zameranie neziskového sektora (Hyanek, 2011). Prehlad tedrii,
ktoré mozno skumat, zhrriuje nasledujica tabulka:

Tabulka 7 Prehlad teérii vzniku neziskovych organizacii

Jednofaktorové tedrie Viacfaktorové tedrie Ostatné tedrie
Tedria vladnych a trhovych zlyhani Tedria spolocenskych Tedria
Tedria informaénej asymetrie Koreriov rurality

Tedria strany ponuky

Tedria Statu blahobytu

Tedria vzajomnej zavislosti

Tedria vladnutia prostrednictvom tretieho sektora

Pramen: vlastné spracovanie

Jednofaktorové tedrie sa zameriavaju na jeden urcujuci faktor vzniku a rozvoja neziskovych
organizacii. Tymto jedinym faktorom je potom vysvetlovana opravnenost i logika vzniku a existencie
neziskového sektora. Hovorime tieZ o nich ako o zakladnych Siestich tedriach, ktoré zhrnuli vo svojej
praci Salamon a Anheier (Kuvikovd, 2004). Tedriu spolocenskych koreriov zaradujeme medzi
viacfaktorové tedrie, ktoré na rozdiel od jednofaktorovych su ovplyvnené miestom svojho vzniku a su
vyslovene a zamerne zaloZzené na odliSnostiach historického vyvoja. Tedria rurality na Slovensku
predstavuje novy pojem a doposial eSte nie je velmi zndma. Tuto tedriu formuloval V. Valentinov
(2012) a vychadza z predpokladu, Ze existencia tretieho sektora je zapri¢inend obmedzenou
schopnostou ziskovych firiem uspokojit ludské potreby, pricom doévodom su Specifické
charakteristiky vidieckych oblasti a z nich vyplyvajuce ,ruralitné Specifické naklady“. Zakladnou
hypotézou tedrie rurality je, Ze ruralitné Specifické naklady podnecuju vznik vidieckych organizacii
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tretieho sektora. V ramci tejto oblasti sa vyskum zameria na pocetnost MNO podla tedrii vzniku
neziskovych organizécii, tzn. bude skumat motivy zakladatelov, ktoré viedli k zalozeniu MNO.
Skdmanie motivov podla tedrii vzniku umoziuje lepSie pochopenie volby predmetu ¢innosti, taktiez
sa daju sledovat vztahy medzi tedriou vzniku a spésobom financovania MNO.

1.3.4. Persondlne kapacity neziskového sektora

Tato oblast vyskumného sledovania tvori dalSiu dolezity bazu Udajov o neziskovom sektore a jeho
prinosoch. Dava odpoved na otazku, aky pocet os6b avakom vztahu k NO (pracovno-pravnom,
obchodnom, clenskom, dobrovolnickom) zabezpecuje Ci realizuje Cinnosti NO. Tieto zistenia su
dolezité jednak vo vztahu k potencidlu neziskovych organizécii v oblasti podpory aktivizmu
a dobrovolnictva, ale tiez vo vztahu k podielaniu sa na zamestnanosti. Analyza personalnych kapacit
neziskového sektora by sa mala odvijat od reality v praxi a zistovat nielen pocet zamestnancov,
¢lenov a dobrovolnikov v organizaciach, ale aj vyuzivanie inych foriem kontraktaénych vztahov
(napriklad obchodnych). V NO je na Slovensku totiz ¢astou praxou to, Ze v snahe Setrit vydavky na
personalne sily mnohé aktivity NO zabezpecuju ludia v organizacidch dlhodobo ako samostatne
zarobkovo ¢inné osoby, v Statistikach, sa ale tieto neuvadzaju. Tato skutocnost tiez dokresluje obraz
o fungovani NO.

V tejto oblasti si kladieme tieto vyskumné otazky:

e Aké su persondlne kapacity neziskového sektora?

eV akom vztahu k MNO su osoby, ktoré sa podielaju na ich éinnosti?

o Aky je pocet zamestnancov pracujucich v MNO?

e Akaje Struktura zamestnancov pracujucich v MNO z hl'adiska veku?

e Aka je Struktura zamestnancov pracujtcich v MNO z hladiska rodu?

e Aka je Struktura zamestnancov pracujtcich v MNO z hladiska dosiahnutého vzdelania?

e Aka je Struktura zamestnancov pracujticich v MNO z hladiska typu pracovného pomeru?

e Ak je Struktdra zamestnancov pracujticich v MNO z hladiska diZky pracovného pomeru?

o Aky je podiel znevyhodnenych osob zamestnanych v MNO?

e Aky je hruby prijem zamestnancov v MNO?

o Aky je pocet ludi pracujicich v MNO za finanéni odmenu vinom ako pracovno-pravhom
vztahu?

e Aka je Struktara ludi pracujtcich v MNO za finanénii odmenu vinom ako pracovno-pravnom
vztahu z hladiska veku?

e Aka je Struktura ludi pracujucich v MNO za finan¢nti odmenu vinom ako pracovno-pravnom
vztahu z hl'adiska rodu?

e Aka je Struktuara ludi pracujtcich v MNO za finanéni odmenu vinom ako pracovno-pravnom
vztahu z hladiska vysky vzdelania?

e Aka je Struktura ludi pracujucich v MNO za finan¢ni odmenu vinom ako pracovno-pravnom
vztahu z hladiska typu vztahu?

e Aka je Struktura ludi pracujucich v MNO za finan¢ni odmenu vinom ako pracovno-pravnom
vztahu z hladiska dizky vztahu?

e Aky je podiel znevyhodnenych os6b pracujicich v MNO za financni odmenu vinom ako
zamestnaneckom vztahu?

e Aky je hruby prijem os6b pracujucich v MNO za finan¢ni odmenu v inom ako zamestnaneckom
vztahu?

e Aky je pocet clenov registrovanych v MNO?

e Aka je Struktura clenov registrovanych v MNO z hladiska rodu?

e Ak je Struktura clenov registrovanych v MNO z hl'adiska veku?
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e Aka je Struktura clenov z hladiska typu ich clenstva azapojenia sa do aktivit organizacie

(aktivni ¢lenovia verzus neaktivni ¢lenovia)?
o Aky je pocet dobrovolnikov pracujicich v MNO?
o Aka je typoldgia aktivit dobrovolnikov v MNO z hl'adiska frekvencie ich ¢innosti?
e Aka je Struktura dobrovolnikov z hladiska ich rodu?
e Aka je Struktura dobrovolnikov z hladiska ich veku?
o AKky je pocet hodin odpracovanych dobrovolnikmi pre MNO?
e Aka je ekonomicka hodnota dobrovolnickej prace dobrovolnikov v MNO?

o Ako suvisia persondlne kapacity neziskového sektora s jednotlivymi indikatormi struktiry

neziskového sektora?

Na zaklade vyssie uvedenych otazok, bude mozné zodpovedat na otazky:
e Aky je podiel MNO na celkovej zamestnanosti v SR (bez dobrovolnikov)?

e Aky je podiel

MNO na celkovej zamestnanosti

(dobrovolnicky odpracované hodiny prepocitané na plny pracovny cas).

Tabulka 8 Indikatory personainych kapacit neziskového sektora

v SR sprepoctom s dobrovolnikmi

Indikator Databaza Spolahlivost

Zamestnanci v MNO — pocet Socialna poistovia* 1
Statisticky Urad — vyberové 3
zistovania MNO

Zamestnanci vMNO — typy pracovno- | Socidlna poistovia 1

pravnych vztahov Statisticky uUrad — vyberové 3
zistovania MNO

Zamestnanci vMNO — ditka pracovno- | Socialna poistoviia 1

pravnych vztahov

Zamestnanci MNO vzhladom na rod Socialna poistovna 1

Zamestnanci MNO vzhladom na vek Socialna poistovna 1

Zamestnanci MNO vzhladom na vysku | Momentdlne neexistuje -

vzdelania

Zamestnanci MNO — znevyhodnené osoby Momentdlne neexistuje -

Hruby rocny prijem zamestnancov MNO Sociélna poistovna 1

Ludia pracujuci v MNO za finanénd odmenu
v inom ako pracovno-pravnom vztahu —
pocet

Momentdlne neexistuje

Ludia pracujuci v MNO za finanénd odmenu
v inom ako pracovno-pravnom vztahu — typy
vztahov

Momentdlne neexistuje

Ludia pracujuci v MNO za finanénd odmenu
v inom ako pracovno-pravnom vztahu — rod

Momentdlne neexistuje

Ludia pracujuci v MNO za finanénd odmenu
v inom ako pracovno-pravnom vztahu — vek

Momentdlne neexistuje

Ludia pracujuci v MNO za finanénd odmenu
v inom ako pracovno-pravnom vztahu —
vysSka vzdelania

Momentdlne neexistuje

Ludia pracujuci v MNO za finanénd odmenu
v inom ako pracovno-pravnom vztahu —
znevyhodnené osoby

Momentdlne neexistuje

Ludia pracujuci v MNO za finanénd odmenu
v inom ako pracovno-pravnom vztahu —
hruby prijem

Momentdlne neexistuje
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Pocet registrovanych ¢lenov MNO Statisticky Grad — vyberové 3
zistovania MNO

Clenovia MNO z hladiska rodu Momentdlne neexistuje -

Clenovia MNO z hladiska veku Momentalne neexistuje -

Clenovia MNO z hladiska ¢lenstva | Momentalne neexistuje -

(aktivne/neaktivne)

Dobrovolnici v MNO — podet Statisticky Urad — vyberové 3
zistovania MNO

Dobrovolnici v MNO —rod Momentdlne neexistuje -

Dobrovolnici v MNO — vek Momentalne neexistuje -

Pocet hodin odpracovanych dobrovolnikmi Statisticky uUrad — vyberové 3
zistovania MNO

Ekonomicka hodnota odpracovanych | Momentalne neexistuje -

dobrovolnickych hodin v MNO

Prameni: vlastné spracovanie

Zamestnanci a ludia pracujtici v MNO za finanénii odmenu v inom ako pracovno-pravnom pomere
Na zadklade uUdajov o pocéte zamestnancov v MNO aludi vinom ako pracovno-pravnom vztahu
budeme moct jednak odpovedat na otazku, aky je podiel neziskovych organizacii na celkovej
zamestnanosti, ale tiez hlbSie analyzovat to, pre koho tento sektor predstavuje priestor pre
zamestndavanie z hladiska rodu, veku avysky vzdelania fudi. Nakolko osobiti kategdriu tvoria
znevyhodneni ludia na trhu prace, navrhujeme sledovat aj podiel neziskovych organizacii na
zamestnavani alebo kontrahovani tychto oséb. Tu isty podiel tvoria socidlne podniky, my navrhujeme
zamerat sa len na tie, ktoré budi mat pravnu formu organizicii tretieho sektora (definované
v tabulke 2). Pri vymedzeni tychto osdb navrhujeme vychadzat z definicie znevyhodneného
uchadzada o zamestnanie v Zakone ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Podla tohto zakona znevyhodneny uchddza¢ o
zamestnanie je uchadzac o zamestnanie, ktory je:

a) obcan mladsi ako 26 rokov veku, ktory ukondil prislusnym stupriom vzdelania sustavnu
pripravu na povolanie v dennej forme Studia pred menej ako dvomi rokmi a od jej ukoncenia
nemal pravidelne platené zamestnanie,

b) obcan starsi ako 50 rokov veku,

c) obcan vedeny v evidencii uchadzacov o zamestnanie najmenej 12 po sebe nasledujucich
mesiacov,

d) obcan, ktory dosiahol vzdelanie nizsie ako stredné odborné vzdelanie,

e) obcan, ktory najmenej 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov pred zaradenim do
evidencie uchadzacdov o zamestnanie nemal pravidelne platené zamestnanie, (pravidelne
platené zamestnanie je zamestnanie, ktoré trvalo najmenej Sest po sebe nasledujucich
mesiacov),

f) statny prislusnik tretej krajiny, ktorému bol udeleny azyl, alebo ktorému bola poskytnuta
doplnkova ochrana,

g) obcan, ktory Zije ako osamela dospela osoba s jednou alebo viacerymi osobami odkazanymi
na jeho starostlivost, alebo osoba starajlca sa aspori o jedno dieta pred skonéenim povinnej
Skolskej dochadzky,

h) obcan so zdravotnym postihnutim.

Z praxe vieme, ze zamestndvanie ludi v neziskovych organizacidch ma svoje Specifikd, ¢o sa tyka
dizky, ale aj typu pracovnych pomerov. Predpokladdme, 7e sa ¢asto vyskytuje zamestnavanie na
dohody mimo pracovného pomeru, ale najma kontrahovanie fudi na vykondvanie aktivit alebo
poskytovanie sluzieb MNO. Zaujimavym Udajom je aj priemernd mesa¢nd hrubd mzda, najma
v porovnani s priemernou hrubou mzdou na Slovensku.
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Clenstvo

Jednym zo zakladnych znakov MNO je, zZe su postavené na ¢lenskom principe. Preto otazka Clenstva
predstavuje dalSiu charakteristiku persondlnych kapacit neziskovych organizacii. V praxi existuje
vzhlfadom na tuto charakteristiku velmi Siroké spektrum organizdcii, kde na jednej strane su
organizdcie fungujuce na clenskom principe so stovkami aZ tisickami ¢lenov a ¢leniek a na druhej
strane organizacie, ktoré maju 4 clenov, ktori s zdroven zamestnancami organizdcie. Zaroven
predpokladame, Ze existuje velky rozdiel medzi mierou, akou sa CElenovia a ¢lenky podielaju na
¢innosti organizdcii a teda Ci ide o tzv. aktivne alebo pasivne ¢lenstvo. Tento ukazovatel predstavuje
nielen pohlad na personalne kapacity neziskového sektora a jeho kapacitu zdruZovania, ale vo vztahu
k indikatorom Struktdry ¢i funkcii umozni nam hlbsie porozumiet samotnému fungovaniu organizacii
¢i podobe tretieho sektora v nasich podmienkach.

Dobrovolnictvo

Dobrovolnicky charakter, podobne ako ¢lensky princip, patri k zakladnym znakom neziskovych
organizacii. Miera vyuZivania dobrovolnikov a dobrovolni¢ok v organizaciach viak moze byt velmi
rozna. V niektorych pripadoch je ¢innost organizacii postavena na praci dobrovolnikov a bez ich
zapojenia by organizdcia nefungovala. Na druhej strane pozndme organizacie, ktoré pomoc
dobrovolnikov a dobrovolnicok vzhladom na charakter ich aktivit nepotrebuju ani nevyuZzivaju.
V suvislosti s dobrovolnictvom je zaujimavé skimat aj to, ¢i su dobrovolnici zarovern clenmi
neziskovych organizacii, pre ktoré pracuju. Tato charakteristika sa ukazala ako typickda pre
dobrovolnictvo na Slovensku vo viacerych vyskumoch (napriklad Dobrovolnictvo na Slovensku —
vyskumné reflexie, 2011). Ztohto dévodu navrhujeme clenstvo a dobrovolnictvo sledovat vo
vzajomnej suvislosti. V zaujme ziskat zakladny pohlad na socidlny profil dobrovolnikov
a dobrovolnicok navrhujeme sledovanie zamerat aj na pohlavie a vek. Okrem socidlnych prinosov
predstavuje dobrovolnictvo aj vyznamny ekonomicky prinos. Na zdklade poctu hodin odpracovanych
dobrovolnikmi a dobrovolnickami je moZzné vypocitat ekonomickd hodnotu dobrovolnickej prace. Na
tento vypodet je moziné vyuZit viacero pristupov. My navrhujeme vyuZit vypocet vychadzajuci z
priemernej hrubej mzdy bez ohladu na triedu zamestnania. Pri vypocte sohladom na triedu
zamestnania by totiz bolo potrebné pri kazdom dobrovolnikovi uvadzat aj typ ¢innosti a podla toto
priradit zodpovedajicu triedu zamestnania. Priemernd hrubl mzdu za predchadzajuci rok
kazdorocne zverejiiuje Statisticky UGrad Slovenskej republiky (SU SR). Této mzda je viak zverejnena
ako mesacnda mzda a nie mzda na hodinu. Pre vypocet hodinovej mzdy je preto moziné pouzit
tabulku, v ktorej su uvedené aj mzdy podla triedy zamestnani. Ta totiZ obsahuje aj priemernd hrubu
hodinovl mzdu za vSetky zamestnania. Pri vypocte sa pocet hodin vykonanej dobrovolnickej prace
vyndasobi priemernou hrubou hodinovou mzdou.

1.3.5. Ekonomicka hodnota neziskového sektora

Pri analyze mimovladneho neziskového sektora je potrebné si uvedomit, Ze tento sektor zahfna velké
mnoZstvo ekonomickych subjektov, ktoré vytvaraju vykony, ale aj spotrebuvaju, ¢o so sebou prinasa
zaujimavé makroekonomické suvislosti. Tie mo6Zu zvySovat vyznam neziskovych organizacii ako
prispievatelov a tvorcov HDP (hruby doméci produkt). Za pomoci tidajov zistovanych SU SR je moZné
uviest zakladné charakteristiky neziskového sektora na Slovensku. Patria sem napr. vydavky, vynosy,
pocet zamestnancov, poc¢et hodin dobrovolnickej prace. SU SR va&$inou poskytuje Udaje vidy aZ
s odstupom dvoch rokov, kedy vychadzaju Statistické rocenky, z ktorych sa daju Cerpat potrebné
informacie. Vo vynimocnych pripadoch su k dispozicii aktualnejSie data, ktoré su vsak oznacované
ako predbezné. Udaje SU SR nemoZno povaZzovat za 100% vypovedné, vzhladom na to, 7e SU SR
uvadza ddta pre neziskové institucie sliZiace domacnostiam (NISD), ktorych definicia nie je totozna
s tym, ako sme definovali MNO.
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Daldie ukazovatele v ekonomickej oblasti, ktoré by bolo zaujimavé sledovat, su celkova vy$ka prijmov
a nakladov neziskového sektora, pripadne celkova vyska majetku. Tieto ukazovatele by bolo mozné
zistit len z vyro€nych sprav MNO, pricom narazame na problém, Ze nie vsetky pravne formy su
povinné zverejriovat vyro€né spravy, resp. niektoré pravne formy ani nie st povinné vyro¢né spravy
zostavovat (napriklad OZ tak robia bud na Ziadost donora, alebo v zdujme zvySovania svojej

transparentnosti a déveryhodnosti, legislativne im vsak takato povinnost neplynie).

V oblasti ekonomickej hodnoty neziskového sektora si kladieme tieto vyskumné otazky:
o Aké su prijmy MNO a ich vyska a Struktura?

o Aké su vydavky MNO a ich vyska a struktura?

e Aky je rozdiel medzi vynosmi a nakladmi MNO?
o AKky je celkovy majetok MNO a jeho Struktura?

Prijmy MNO a ich struktira

Prijmy moézZeme c¢lenit v nasledovnej Struktire, opat uvadzame v tabulke prehlad zdrojov dat

a dostupnost tdajov ohladom ich zastupenia.

Tabulka 9 Domadce zdroje financovania MNO
Zdroj Databaza ‘ Spolahlivost Mozny zdroj udajov
Verejné zdroje
Statne dotécie Modul 3 Ministerstvo financii
dotacnych
schém
Regionalne zdroje Modul 3 U¢ty vUC
dotacnych
schém
Miestne zdroje NA - Uty miest a obci
EU spolufinancovanie | ITMS2014+ 3 Urad vlady SR, pripadne jednotlivé
ministerstva pre jednotlivé operacné
programy
Danova asignacia Financ¢na 2 Ministerstvo financii, 1.Slovenské
sprava neziskové servisné centrum
Lotérie NA - Ministerstvo financii
Verejné fondy NA - Fond na podporu umenia,
Environmentalny
fond, Audiovizudlny fond, Fond na
podporu  kultury  narodnostnych
mensin.
Sukromné zdroje
Dary od jednotlivcov Slovstat 4 Dopytovanie/dotaznik
Dary od firiem Slovstat 4 Dopytovanie/dotaznik
Zavety NA - Notari. Dopytovanie/dotaznik
Granty od nadacii NA - Vyrocné spravy MNO
Verejné zbierky NA - Ministerstvo financii, Ministerstvo
vnutra
Clenské NA - Dopytovanie/dotaznik
Viastné zdroje — samofinancovanie*
Predaj tvarov a sluzieb | NA - Vyrocné spravy MNO,
Dopytovanie/dotaznik
Predaj a prenajom | NA - Vyrocné spravy MNO,
majetku Dopytovanie/dotaznik
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Prijem z drokov NA - Vyrocéné spravy MNO,

Dopytovanie/dotaznik

Komercna ¢innost | NA - SU SR, Ministerstvo vnutra SR,
(podnikanie) Slovstat, Daflovy urad a Financna
sprava SR

Pramen: vlastné spracovanie

*Samofinancujlce aktivity prindsaju financny prijem alebo aj pripadny zisk, stale vSak plati princip neziskovosti a je na
rozdiel od podniku vopred dané, ako neziskova organizacia s financnym prijmom nalozi. Prijmy z ¢innosti, ktorymi MNO
dosahuju zisk, ako prijmy z predaja majetku, z ndjomného, z rekldm, z clenskych prispevkov su predmetom dane z prijmov
a st podriadené zakonu o dani z prijmov ¢. 595/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov. Pri zdafovani tychto prijmov treba
zohladnit dva faktory:

1.

¢i je ¢innost vykondvana v ramci poslania organizacie, o ktorej je zo stanov zrejmé, Ze je ¢innostou, za G¢elom ktorej
organizacia vznikla. Ide o tzv. hlavnu ¢innost a nie je podnikanim. To, ¢i sa pritom dosahuju prijmy vyssie ako
vydavky, nie je podstatné. Cielom MNO nie je dosiahnutie zisku, ale propagdcia a podpora poslania, za ucelom
ktorého bola zalozend. Ak aj organizacia v ramci plnenia vSeobecne prospesnych cielov dosiahne zisk, nepéjde
o zisk, ako ho definuje zakon o dani z prijmov a nepodlieha zdaneniu.

¢i skutocne ide o ,podnikanie” — podla Obchodného zakonnika (zdkon ¢. 513/1991 Zb.) sa podnikanim rozumie
sustavna cinnost vykondvana samostatne vo vlastnom mene a na vlastnl zodpovednost za U¢elom dosiahnutia
zisku. V pripade splnenia tejto definicie je MNO povinna registrovat si Zivnost a vybavit si potrebné opravnenia. Ak
¢innost nie je sustavnd, ale ide o jednorazovu aktivitu, ktora nie je zahrnuta v stanovach organizacie, nemusi sa
MNO registrovat na prislusnych uradoch, ale vydavky a prijmy z danej aktivity vykaze ako vedlajSiu Cinnost
a pripadny zisk zdani.

V pripade, Ze ide o podnikanie podla danej definicie, hovorime o dalSej forme samofinancovania, ktorud (Majduchova, 2004)
oznatuje ako komerénu &innost (na odlisenie — za samofinancujlce aktivity povaZzujeme v praci také, ktoré su spojené so
vstupom MNO na trh a vyZaduju zmyslanie podnikatelského sektora, ale nejde o podnikanie v pravom zmysle slova —
nesplfiaju dve vysSie uvedené podmienky, &¢i ide o hlavnu alebo vedlaj§iu &innost organizécie a & je to podnikanie
definované podla Obchodného zakonnika). Co sa komerénej ¢innosti tyka, okrem registracie Zivnosti je moZna aj forma
spoluprace s firmami — G¢ast na podnikani inych pravnickych oséb alebo zaloZenie vlastnej ziskovej pravnej formy, napr.
spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym.

Tabulka 10 Zahranic¢né zdroje financovania MNO

Zdroj ‘ Databaza ‘ Spolahlivost ‘ Mozny zdroj udajov
Verejné zdroje

EU fondy ITMS2014+ - Urad vlady SR, pripadne jednotlivé
ministerstva pre jednotlivé operacné
programy

Norske fondy NA - Urad vlady SR, ,Spravcovia“ fondov,
napr. Nadacia Ekopolis, Socia, OSF
maju objemy poskytnutych grantov
pre MNO

Svajéiarske fondy NA - Urad vlady SR, ,Spravcovia“ fondov,
napr. Nadacia Ekopolis, Socia, OSF
maju objemy poskytnutych grantov
pre MNO

Zdroje z ambasad NA - Udaje z jednotlivych ambaséd

Sukromné zdroje

Dary od jednotlivcov NA - Dopytovanie/dotaznik

Dary od firiem NA - Dopytovanie/dotaznik

Granty od | NA - Dopytovanie/dotaznik

zahrani¢nych nadacii

Prameni: vlastné spracovanie

Vydavky MNO a ich Struktura
Zakladnu Struktiru vydavkov uvaddzame vtabulke 11, tato Struktira opit vymedzuje hlavné
indikatory, ktoré je z hladiska vydavkov potrebné sledovat.
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Tabulka 11 Hlavné vydavky MNO

Zdroj Databaza Spolahlivost Mozny zdroj udajov
Zasoby NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné
spravy MNO
Sluzby NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné
spravy MNO
Mzdy Socialna 3 Socidlna poistoviia, vyrocné spravy
poistovria MNO
Poistné a odvody Socialna 3 Dopytovanie/dotaznik, vyrocné
poistovnia, spravy MNO
zdravotné
poistovne,
Financna
sprava
Obstaranie majetku za NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné
ostatny rok (DDHM, spravy MNO
DDNM, hnutelny,

nehnutelny,
spotrebny...)

Poskytnuté dary NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné

prispevky, dotdcie, spravy MNO

granty inym

subjektom

Prevadzkova rézia NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné
spravy MNO

Splatky  dverov a NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné

poziciek spravy MNO

PouZitie socidlneho NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné

fondu spravy MNO

Iné NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné

spravy MNO

Prameni: vlastné spracovanie

Aky je rozdiel medzi vynosmi a nakladmi MNO?

Neziskové organizacie nie si obmedzené tym, aky velky zisk mozu dosiahnut, ale tym, ako s
pripadnym ziskom naloZia, ako ho prerozdelia (tzv. non-distribution constraint). Podstata principu
neziskovosti spociva v tom, Ze akakolvek doplnkovd cinnost organizécie vykondvand za ucelom
dosiahnutia zisku, nesmie priamo ¢i nepriamo viest k materidlnemu prospechu jej zakladatelov,
¢lenov ani zamestnancov. Zdroje vytvorené takouto ¢innostou musia byt investované spat do hlavnej
neziskovej ¢innosti organizacie suvisiacej s naplfianim jej poslania. Za takuto reinvesticiu je mozné
povaZzovat napr. skvalitnenie materidlneho vybavenia organizacie, prijatie nového pracovnika,
skvalitnenie poskytovanej sluzby a pod. Tu mdéZeme pozorovat hlavny rozdiel v porovnani so
ziskovym sektorom, kde zisk po zdaneni mozno rozdelit medzi majitelov komerénych firiem (ktoré
dokonca v istych pripadoch mézu poskytovat podobné sluzby ako MNO). Neziskovd organizacia sa
zameriava na iny ciel, ako je obohatenie vlastnikov, manazérov ¢i investorov. Iny primarny ciel, alebo
inak povedané, zdkladna motivacia je dalsi rozdiel medzi podnikatelskym a neziskovym sektorom a
poukazuje na princip neziskovosti z druhej strany — Ze neziskové organizacie nie su zakladané za
ucelom dosiahnutia zisku, ale priameho GZitku.

Fukas a Gustafik (2005) uvadzaju, Ze firmy vznikaju kvéli finanénému zisku a zanikaju v dosledku
financ¢nej straty, resp. ak dlhodobo nedosahuju zisk, trh ma zdujem na ukonceni ich ¢innosti, aby
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dalej nezvysovali svoje dlhy voci veritefom a spoloénosti. Firmy svoju ¢innost nemézu financovat z
dobrodinnych prispevkov zdkaznikov. Na druhej strane, projekty neziskovej organizacie su
opodstatnené, aj ked' ich treba dotovat. Motivacia pokracovat sa nestrati, aj ked' nie su k dispozicii
financie — organizacia jednoducho pokracuje v ,dobrovolnickom rezime” s minimalnymi nakladmi.
D6évodom je, Ze neziskovu organizaciu oprdviuje na existenciu aj iny zisk ako len finanény — priamy
uzitok, tzn. vytvara hodnoty, ktoré niekedy nemozno vyjadrit finanéne. Weisbrod (1988) uvadza, ze
za obmedzenie, ako MNO mozZu so ziskom zaobchadzat, je tu istd kompenzacia vo forme darnovych
ulav.

Pri skimani rozdielov a vynosov preto treba brat opat do Uvahy, ¢i ide o zisk/stratu z hlavnej ¢innosti
organizécie, tzn. z aktivit, ktoré organizicia vykondva pri napliiani Géelu, na ktory bola zriadena.
Z hlavnej ¢innosti organizacii j dan z prijmu oslobodend, tento ukazovatel by sa dal pracne ziskat
z finan¢nych vykazov MNO, kde dan z hlavnej Cinnosti je vyCislend, ale v ramci dafového priznania je
uz uvedena ako nulové polozka. Opat narazime na problém, Ze nie vSetky pravne formy su povinné
podavat darové priznanie (napr. OZ).

Druhou moznostou je, ¢i ide o zisk/stratu z vedlajsej Cinnosti (komercnej, podnikatelskej), ktord
organizacia vykondva, aby ziskala dodatocné zdroje financovania, cize na doplnenie tych
prostriedkov, ktoré dostavaju od sukromnych darcov a statnych institucii. Vysku dane, ktord MNO
platia v pripade vykonavania vedlajSej Cinnosti by bolo moiné sledovat na zéklade indikatora
,Komercéna c¢innost (podnikanie)” uvedeného v tabulke 9. Zdrojom uUdajov by mal byt najma Danovy
urad a Finanénd sprava SR.

Majetok MNO a jeho Struktura

Tabulka 12 Struktira majetku MNO

Zdroj Databaza Spolahlivost | Mozny zdroj Gdajov

Dlhodoby nehmotny | NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné spravy MNO
majetok

Dlhodoby hmotny | NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné spravy MNO
majetok

Dlhodoby financny | NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné spravy MNO
majetok

Obezny majetok NA - Dopytovanie/dotaznik, vyrocné spravy MNO

Prameni: vlastné spracovanie

Vypocet moznych ukazovatelov zo ziskanych dat
V tejto Casti navrhujeme ukazovatele, ktoré by sa dali zo sledovanych dat prepoditat a rozsirovali by
informdcie a prehlad o stave neziskového sektora:

e Pocet MNO na Slovensku podla organiza¢no-pravnej formy a podiel tychto organizacii na
celkovom pocte pravnickych osob.

e Podiel MNO na HDP.

o Podiel MNO na celkovej zamestnanosti plus s prepoc¢tom s dobrovolnikmi.

e Vyuzitie kvantitativnych metdd na meranie vykonnosti (hodnota za peniaze - value for money
— VFM) a efektivnosti (analyza prinosov a nakladov — cost benefit analyza — CBA) neziskového
sektora.

1.4. Metodika vyskumu a vyber vyskumnej vzorky prvej ¢asti vyskumu
Pri stanoveni metodiky vyskumu socidlno-ekonomickych prinosov neziskového sektora pre

spolo¢nost vychadzame zo skutocnosti, ze na Slovensku neexistuje zdkladny vyskum ani komplexny
aplikovany vyskum o neziskovom sektore. Na druhej strane su k dispozicii urcité data a zavedené
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postupy, ktoré by bolo mozné v buducnosti vyuzit. Nakolko ich spolahlivost a vyuZitelnost pre
potreby nasej analyzy je v mnohych pripadoch problematicka, navrhujeme wvyskum realizovat
v tychto fazach:

1. Predvyskum (pilotné testovanie)

2. Vlastny vyskum s komparaciou zisteni z existujlicich databaz

3. Nasledny vyskum s cielom budovat systematickd bazu poznatkov o neziskovom sektore.

Predvyskum
Predvyskum odporucame realizovat na vzorke minimalne 50 organizacii s cielom overit formulacie
v dotazniku. Je to vlastne vyskum v malom s pouzitim celého dotaznika a vyskidSania Statistiky.
Cielom predvyskumu je odstranit drobné chyby, ktoré sa mohli pri zostavovani vyskytnut
a zodpovedat otazky ako:

e sU pokyny na odpovedanie zrozumitelné?

e s( otazky jazykovo spravne formulované?

e sU otazky lahko pochopitelné?

e su niektoré otazky nadbytocné?

e sU polozky logicky usporiadané?

e je dotaznik dostatocne motivujuci?

Vlastny vyskum s komparaciou zisteni z existujucich databaz

Z d6évodu absencie spolahlivych dat pre zodpovedanie vacsiny poloZzenych vyskumnych otazok
navrhujeme vyskum realizovat prostrednictvom Struktirovaného dotaznika formou face to face
rozhovorov s reprezentativnou vyberovou vzorkou MNO. Jednotlivé indikdtory charakterizujice
konkrétne vyskumné jednotky (MNO) budi nielen vypovedat o deskriptivnych charakteristikach
tretieho sektora, ale skimat aj hlbsie jeho funkcie, tedrie vzniku a tym napomahat porozumiet jeho
sucasnej podobe. Z tychto Udajov bude nasledne mozné dopocitat Udaje pre zakladny vyskumny
subor vo vztahu k podielu MNO na tvorbe HDP ¢i zamestnanosti.

Pri zostavovani vyskumného nastroja — dotaznika je mozné vyuzit uz vyskumné nastroje pouzité
v predchadzajucich vyskumoch a umoznit tak komparaciu s dostupnymi zisteniami v tejto oblasti.
Vzhladom na to, Ze predpokladdame, Ze najma v registri obcianskych zdruZeni je zapisané znacné
mnoZstvo neaktivnych zdruZeni, vyberovy vyskumny stbor by mal byt tvoreny minimalne 6 000
vyskumnymi jednotkami vybranymi kvétnym vyberom podla pravnej formy a nasledne nahodnym
vyberom (pre pocet 6 000 sa vypocitaju kvéty podla pravnych foriem a z existujucich zoznamov sa
vyberie ndhodne dany pocet organizacii, ktoré sa oslovia). Pocet 6 000 predstavuje priblizne 10 %
z celkového poctu MNO na Slovensku (posledny dostupny udaj je 58 210 z oktdbra 2016). Pri
stanoveni kvétneho vyberu neodporicame zamerat sa len na tie organizacie, ktoré su registrované
ako prijimatelia dafiovej asignacie. Toto uvaZovanie sa moze zdat na prvy pohlad spravne, Ze takto
budu oslovené len ,zivé“ MNO, ktorych aktivita je zrejma z registracie sa na 2 % z dane, to je vSak
priblizne len 1/6 MNO na Slovensku, ¢im napriklad hrozi, Ze budu vylicené malé organizacie, pre
ktoré je registracia u notara finanéne ndarocny proces (financne narocny v zmysle nerentabilny,
vzhladom na ich velkost a zameranie ¢innosti, by tieto organizacie ziskali malo prostriedkov z darnovej
asignacie, ktoré by ani nepokryli naklady na registraciu u notara). Z osloveného poctu 6 000
organizdcii odporuc¢ame, aby vyskumna vzorka mala minimalne 1200 aktivhych vyskumnych
jednotiek (¢islo 1 200 predstavuje zhruba 2 % z celkového poctu MNO a 20 % z oslovenej vzorky
6000 MNO), aby bolo moiné realizovat Statistické analyzy v jednotlivych kategdriach
a subkategériach definovanych vo vyskumnych otazkach.

Vysledky zistené dopytovanim/dotaznikom by mali byt porovnané s Gidajmi z registrov, Statistického
uradu a inych dostupnych databaz za ucelom overenia spolahlivosti dat z tychto zdrojov. Dolezitd je
dlhodob3 sledovatelnost, aby udaje bolo mozné porovnévat v ¢ase a sledovat vyvoj MNO v danych
oblastiach.
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Zistenia z vyskumu sa budd komparovat aj so zisteniami vyskumov realizovanych v minulosti, so
zisteniami o tretom sektore z inych krajin.

Nésledny vyskum s ciefom budovat systematicku bazu poznatkov o neziskovom sektore.
Vybrané indikatory z vyskumného sledovania navrhujeme sledovat dlhodobo a systematicky cez
vyberové zistovania SU SR, pripadne cez daliie databazy. Tieto zistovania by mali vytvorit
v buducnosti zdkladnu bazu poznatkov o neziskovom sektore a dobrovolnictve. Su kld¢ovymi pre
dlhodoby a systematicky vyskum o neziskovych organizaciach a dobrovolnictve. Vystupy by mali
slizit nielen pre domaci kontext, ale aj pre medzindrodné porovnania v tejto oblasti. Konkrétne by
mohlo ist o zavedenie satelitného U¢tu neziskovych organizécii, podobne, ako je tomu v Ceskej
republike.
Data zo satelitného uctu by v jednotlivych druhoch neziskovych organizacii, ako aj celku okrem iného
umoznili sledovat:

- pocty neziskovych organizacii podla zamerania,

- pocty pracovnikov v neziskovych organizaciach (platenych a dobrovolnikov),

-, pridanu hodnotu” neziskovych organizacii a podiel dobrovolnickej prace na nej,

- hodnotu dobrovolnickej prace, podla jednotlivych oblasti,

- celkovy objem a zdroje financii, s ktorymi neziskové organizacie hospodaria, teda aj zavislost

sektoru od jednotlivych zdrojov financii (verejnych, sikromnych, samofinancovania),
- finanéné zdravie sektora (zdroje prijmov, vratane darov, vlastnych prijmov a verejnych
zdrojov, domadcich a zahrani¢nych, ndkladovu stranku),
- velkost a distriblciu grantov nadacii,
- Specifika sektoru oproti inym sektorom hospoddarstva.

Tabulka 13 Zhrnutie empirickych metdd ziskavania dat a harmonogram prvej €asti vyskumu

Aktivita Popis Poznamka Termin/trvanie
Stadium literatdry, Analyza sekundarnych tudajov Desk research Januar —februar
analyza existujucich 2018
dat (2 mesiace)
Zostavenie dotaznika Dotaznik s otazkami pokryvajucimi najma | Zostavenie, Februar 2018

tieto oblasti (blizSie Specifikované v Casti | spdtnd vézba od (1 mesiac)
1.3 Zakladné oblasti vyskumu, vyskumné | garantov

otazky a sledované indikatory): a metodikov,
e Zakladné informacie o neziskovom | findlna verzia
sektore (velkost a zloZenie) dotaznika
e Struktira neziskového sektora  (z
hladiska zamerania ¢innosti,

geografickej pdsobnosti, dizky
existencie a iné)

e Funkcie a rola neziskového sektora
(typy aktivit, funkcie MNO, motivy
vzniku ainé)

e Personalne kapacity neziskového
sektora (pocet a Struktura
zamestnancov, prijem zamestnancov,
pocet aSstruktira clenov, pocet
a Struktara dobrovolnikov, a pod.)

e Ekonomickd hodnota neziskového
sektora (prijmy avydavky MNO -
objem asStruktdra, celkovy majetok
MNO a jeho Struktura)
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Predvyskum (pilotné Predvyskum na vzorke minimdlne 50 Oslovenie Marec — april
testovanie) organizacii s cielom overit formulacie v organizdcir, 2018
dotazniku. Je to vlastne vyskum v maloms | vyplnenie (2 mesiace)
pouzitim celého dotaznika a vyskudsania dotaznika face-to-
Statistiky. Cielom predvyskumu je odstranit | face, triedenie
drobné chyby, ktoré sa mohli pri zozbieranych dat
zostavovani vyskytnut. a ndslednd
analyza -
vyskusanie
Statistiky.
Vlastny vyskum s Strukturovany dotaznik realizovany formou | Oslovenie MINO, Maj —
komparaciou zisteni z | face to face rozhovorov s reprezentativnou | vyplnenie december
existujucich databaz vyberovou vzorkou MNO (6000 oslovenych | dotaznika face-to- | 2018/april 2019
MNO). Jednotlivé indikatory face (9-12 mesiacov)
charakterizujice konkrétne vyskumné (Strukturované
jednotky (MNO) budt nielen vypovedat o rozhovory),
deskriptivnych charakteristikdch tretieho triedenie

sektora, ale skiimat aj hlbsie jeho funkcie,
tedrie vzniku a tym napomahat porozumiet
jeho sucasnej podobe. Z tychto udajov
bude nasledne mozné dopoditat udaje pre
zékladny vyskumny subor vo vztahu k
podielu MNO na tvorbe HDP ¢i
zamestnanosti.

zozbieranych ddt
a analyza,
porovnanie s
udajmi z registrov,
Statistického
uradu a inych
dostupnych
databdz za
ucelom overenia
spolahlivosti dat
z tychto zdrojov,
porovnanie so
zisteniami
vyskumov
realizovanych

v minulosti a so
zisteniami

o tretom sektore
z inych krajin.

Nasledny vyskum s

Ktoré indikatory z vyskumného sledovania

Ndvrh indikatorov

April - oktéber

cielom budovat sledovat dlhodobo a systematicky cez na dlhodobé 2019 (7
systematicku bazu vyberové zistovania statistického Uradu, sledovanie, ndvrh | mesiacov)
poznatkov o pripadne cez dalSie databdzy? Tieto ndstrojov na zber
neziskovom sektore zistovania by mali vytvorit v buddcnosti ddt potrebnych
zakladnu bazu poznatkov o neziskovom pre sledovanie,
sektore a dobrovolnictve. Su klfu€¢ovymi pre | vypocet
dlhodoby a systematicky vyskum o navrhovanych
neziskovych organizaciach a indikdtorov a ich
dobrovolnictve. Vystupy by mali sluzit interpretdcia.
nielen pre domaci kontext, ale aj pre
medzinarodné porovnania v tejto oblasti
Finalizacia vystupov - - November —
december 2019
(2 mesiace)
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Prameni: vlastné spracovanie

1.5.

Struktdra a odhad nakladov prvej €asti vyskumu

Tabulka 14 Struktura a odhad nékladov prvej €asti vyskumu

Polozka M) suma za MJ | pocet MJ | celkova suma
dopracovanie vyskumného nastroja na zaklade hodina 25,00 € 150 3 750,00 €
projektu vyskumu

predvyskum - zber udajov a ich vloZenie do organizacia 20,00 € 50 1 000,00 €
matice udajov

analyza vysledkov z predvyskumu a dopracovanie | hodina 30,00 € 50 1 500,00 €
vyskumného nastroja

zostavenie vyberového vyskumného suboru hodina 25,00 € 30 750,00 €
zber Udajov (oslovenie organizacii, zber udajov organizacia 25,00 € 6000 150 000,00 €
face - to face, cestovné pre anketarov, zaskolenie

anketdrov, nahodenie Udajov do matice udajov)

opticka kontrola nahodenych dotaznikov organizacia 5,00 € 3000 15 000,00 €
Statistickd analyza udajov hodina 30,00 € 100 3 000,00 €
analyza vysledkov vyskumu, tvorba sprav z hodina 30,00 € 1000 30 000,00 €
vyskumu

recenzia hodina 25,00 € 75 1 875,00 €
navrh nasledného vyskumu hodina 25,00 € 100 2 500,00 €
kancelarske potreby realizacia vyskumu projekt 1 000,00 € 1 1 000,00 €
komunikaéné ndaklady projekt 300,00 € 1 300,00 €
cestovné pre riesitelov projekt 500,00 € 1 500,00 €
grafickd Uprava a tlac¢ spravy - celkovej publikdcia 5 000,00 € 1 5 000,00 €
grafickd Uprava a tlac¢ spravy - popularnej publikacia 3 000,00 € 1 3 000,00 €
SPOLU 219 175,00 €

Prameni: vlastné spracovanie
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2. Vyskumné sondy do sucasného stavu a vyvojovych trendov obcianskej
spolocnosti na Slovensku

2.1. Vymedzenie predmetu vyskumu

Vo vymedzeni predmetu vyskumu sa opierame o konceptualizaciu obcianskej spolo¢nosti v podani
Michaela Edwardsa (2014), ktory vymedzuje pojem obcianske]j spolo¢nosti tromi dimenziami:

1) asociativnou — primdrne urcenou mierou, hustotou, intenzitou zdruzovania ob¢anov, Ucasti na
komunitnom, verejnom diani, réznymi formami participacie — od dobrovolnictva, cez ¢lenstvo az po
darcovstvo ¢i Ucast na peticiach a pod.. Obcianska spolo¢nost vtomto vymedzeni je spolo¢nost
spolkov, zdruzeni, nadacii, klubov, asocidcii, sieti, iniciativ — formalizovanych ¢i neformalizovanych,
platforiem ¢i neziskovych organizacii, v ktorych sa aktivizuju jednotlivci a pod. Tato zlozka sa podiela
na budovani socialnych vztahov, socidlneho kapitalu a v koneé¢nom dosledku dévery v spoloc¢nosti.

2) normativnou — primarne uréenou hladanim odpovedi na otazku, ¢o je dobra spoloénost a ako sa
k nej priblizit. V tomto pripade nejde o nejaki podmnoZinu spoloc¢nosti ako v bode 1 — ale o typ
spolocnosti, ktory je vymedzeny istymi hodnotami, ktorych porozumenie sa stale nanovo utvdra a
meni, mierovym spoluZitim, pro-socidlnym nastavenim, citlivostou voci slabs$im, zranitelnym a
znevyhodnenym. Podporuje empatiu, darcovstvo, solidaritu a iné pro-socialne prejavy.

3) deliberativnou — primarne urcenou ako priestorom, v ktorom dochddza ku krystalizovaniu
a cibreniu odpovede na to, ¢o je dobra spoloc¢nost cez deliberaciu a dialég réznych aktérov — médi,
zdruZeni, politikov, podnikatelskej sféry, akademickej sféry, intelektudlov, cirkvi a pod. na rézne
témy, ktoré hybu spoloc¢nostou. Ide nielen o kvalitu dialégu, podmienok pren a priestorov kde méze
prebiehat, ale aj o samotné témy — dialdg o povahe demokracie, dialdég a interakcie medzi Statom
a tretim sektorom, inter-etnicky, sekularno-nabozensky a i.

Asociativna dimenzia
(ZdruZenia, iniciativy, nadacie,
formalne ¢i neformalne,
participdcia, ktorych hustota a
intenzita prispieva k socidlnemu
kapitalu a horizontélnej i
vertikalnej dovere

Deliberativna dimenzia
(Priestor kde sa v diskusii
roznych aktérov utvara Obcianska spolo¢nost
porozumenie toho co je
dobra spoloc¢nost)

Normativna dimenzia ("Dobra
spolocnost" - typ spolo€nosti,
ktory je vymedzeny pro-
socialnymi hodnotami,
mierovym spoluZitim,
citlivostou voci slabSim a
zranitelnym

Schéma 2: Tri dimenzie obc¢ianskej spolocnosti
Prameni: vlastné spracovanie podla Edwards, 2014

Uvedené tri dimenzie su uZitoCnym objektivom, ktorym navrhujeme v rdmci vyskumu nahliadat na
pojem ,obcianska spolo¢nost”, pretoze obsahuji v sebe navzdjom odlisné, ale zéroveri dobre
uchopitelné prvky, ktoré spolo¢ne umoznia poskytnut plasticky obraz stavu a vyvoja obcianskej
spolocnosti.

Vyskum bude rozdeleny do $tyroch tematickych oblasti'2:

12 Jednotlivé témy vychadzajd z ndvrhu Grigorija MeseZnikova a oznadenia USVROS za nevyhnutnu stcast
vyskumu. Otvorenou otazkou ostava prepojenie tejto analyzy obcianskej spolocnosti aj na oblasti verejného
zaujmu (korupcia, rdmska problematika, socidlne vylicenie, demografické a rodové otazky, [udské prava

a mensiny).

31



Struktura organizécii obé&ianskej spoloénosti.

Zakorenenost obcianskej spolo¢nosti.

Hodnotové konflikty na Slovensku. Nacionalizmus, radikalizmus a extrémizmus.
Rola obcianskej spolo¢nosti vo verejnom diskurze a utvarani verejnej sféry.

PN PE

Vzhladom k potrebe zachytenia zmien v ¢ase, predpokladame, podobne ako v prvej casti, Ze
navrhované vyskumné sondy nemaju jednorazovy charakter, ale budu sa po istom ¢asovom odstupe
niekolkych rokov opakovat. Tym sa docieli moZnost porovnania dat vcase azodpovedanie
vyskumnych otdzok z hladiska vyvoja v jednotlivych tematickych oblastiach.

2.2. Sucasny stav poznania o uvedenych témach

K stadiu obcianskej spolocnosti na Slovensku (i SirSie v post-komunistickom priestore Strednej
a Vychodnej Eurdépy) — je moiné pristupovat zviacerych teoreticko-konceptualnych vychodisk.
V stcasnosti je uz akceptovanou sucastou reflexie obcianskej spolo¢nosti nutnost zohladnenia
globalizacie a problematizacia konceptu obcianske]j spoloénosti v roznych kultdrnych a spolocenskych
kontextoch.

Pri zbeznom prehlade literatury v téme obcianskej spolo¢nosti a tranzitolégie moézeme zjednodusenie
identifikovat tri pohlady na to, ako sa da k $tudiu obcianskej spolo¢nosti pristupit.

a) z pohladu hlavnej paradigmy zameranej na skimanie Urovne indikatorov obcianskej spoloc¢nosti,
ktoré su porovnatelné s rozvinutymi krajinami zapadného sveta a v medzinarodnom akademickom
priestore povazované za klasické, mainstreamové ukazovatele. Napriklad: hustota MNO v spolo¢nosti
(prepocitand na pocet obyvatelov), miery dobrovolnictva, miery darcovstva, miery participacie
obcanov vo verejnej sfére (Ucast v peticiach, zhromazdeniach, a pod.), miery ¢lenstva v MNO. Takto
nastaveny vyskum vychadza z teérii ,,path-dependence” alebo historického institucionalizmu (Stark &
Bruszt, 1998, Thelen, 1999, Fukuyama, 1999, Kollmorgen, 2013, Rymsza & Zimmer, 2004 a i.), ktoré
zd6raznuju vplyv tradicie a historicky ovplyvnenej povahy a struktdry institdcii na vyvoj tychto
parametrov a spravanie sa aktérov obcianskej spolo¢nosti. V kontexte post-komunistického priestoru
sa predpoklada prirodzené zaostavanie za krajinami, ktoré nepresli skisenostou totalitného rezimu
sovietskeho typu. Vyhodou tohto pohladu je moznost porovnatelnosti s inymi krajinami. Nevyhodou
je, Ze sa straca hlbsie rozlisenie a pdsobi vo vztahu k Strednej a Vychodnej Eurdpy zjednodusujuco.

b) Druhy pohlad ciastocne relativizuje tento tzv. mainstreamovy pohlad a zdérazriuje Specifické
charakteristiky obcianskej spoloc¢nosti v priestore postkomunistickych krajin, ktoré treba merat inymi
sp6sobmi neZ zauzivanymi indikatormi vychadzajucimi z inej historickej skisenosti a socio-kultirneho
kontextu rozvinutych krajin (napr. Ekiert-Foa, 2011 ai.). Napriklad, Ze kvalita a zakorenenost
obcianskej spolo¢nosti sa prejavovala v inych podobdch vzdjomnosti, pomoci ¢i socidlneho kapitalu
budovaného v tolerovanej sukromnej sfére — prostrednictvom svojpomoci, volno¢asovych aktivit, ale
aj napr. podzemnej cirkvi a pod. Vytvara tak o nieco viac plasticky pohlad na ob¢iansku spolo¢nost.

c) Treti pohlad spochybriuje hlavni paradigmu anazera na problematiku cez optiku post-
kolonializmu, v rdmci ktorého je potrebné vychadzat zjedinelnej situacie, ktora nastala vtomto
priestore po rozpade sovietskeho impéria, pricom tento priestor bol ovplyvneny imperidlnym
kolonializmom komunizmu sovietskeho typu a priestor nim zasiahnuty sa musel vyrovnat s novou
situdciou (napr. Stefanescu ai.). Tento pohlad zdo6raziiuje heterogenitu prejavov obcianskej
spolo¢nosti vychdadzajucej zo Specifickej kultdrno-historickej situdcie stredo-vychodoeurépskeho
priestoru, ktory sa historicky, kultirne, socidlne, politicky i ekonomicky odliSoval od zapadného sveta
a nema vyznam uplatfiovat nan kritéria, ktoré vychadzaju z inych socidlno-historickych podmienok.
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Autori odporiéaju zamerat sa na pristup modifikovanej hlavnej paradigmy (b) a to najmi z toho
ddvodu, Ze Slovensko je historicky, politicky, ekonomicky i hodnotovo stéastou Eurdépskej tnie
(Zapadu) a prejavy obcianskej spolocnosti u nas st variantom zapadnej spoloc¢nosti. Prave odliSenie
Specifik a idiosynkrazii v priestore postkomunistickej Eurdpy posuva porozumenie obcianskej
spolocnosti dopredu, pri zachovani ramca umozZiujliceho komparaciu s Eurépskym vyvojom.

Prehlad literatdry v oblasti obcianskej spolo¢nosti na Slovensku bol spracovany (Strecansky et
al.2014, Strecansky 2014). Tato ¢ast vyskumu sa bude opierat o:

a) Empirické vyskumy, ktoré maju bud kvantitativny (¢asto s reprezentativnou vzorkou) alebo
kvalitativny charakter. Casto byvaju spracované v publikatnom vystupe, ktory prezentuje ich
interpretaciu a su realizované na objednavku konkrétneho zadavatela z verejného alebo sukromného
sektora. V niektorych pripadoch je mozné ziskat aj pristup k samotnym vyskumnym datam pre ich
alternativnu interpretdciu a spracovanie.

b) Statistické udaje - ,tvrdé” data, ktoré su viak do velkej miery nedostatoéné a nejdu do potrebnej
hibky alebo st ¢asovo neaktualne.

c) Analytické materidly, vyskumné studie ¢i samostatné publikacie relevantné pre témy v tejto Casti,
ako aj data, ktoré su dostupné pre dalSie spracovanie.

2.3. Zameranie vyskumnych sond

2.3.1. Téma 1: Struktura obéianskej spoloénosti

Vhlad do Struktury obcianskeho spolocnosti v jeho formdinej instituciondlnej podobe poskytnu
vyskumné aktivity spomenuté v ¢asti 1.3.2. V tejto €asti sa chceme zamerat na zachytenie jemnejsich
Struktur a typoldgii obcianskeho sektora na Slovensku, na ¢o sa vyuziju kvalitativne nastroje
ziskavania dat.

Predmetom vyskumu vtejto casti by mal byt obdiansky sektor nielen vijeho formalnom
inStituciondalnom vyjadreni, ale aj vjeho neformdlnom vyjadreni — neinstitucionalizovanymi
iniciativami a aktérmi, ktori pb6sobia vo verejnom priestore, alebo formuju hodnotové ukotvenie
spoloc¢nosti. Vyskumna sonda by sa mala okrem uzsieho vymedzenia obc¢ianskej spolo¢nosti zamerat
aj na cirkvi a nimi zriadované entity, vierou inSpirované organizacie, akademické kruhy; vzdeldvacie
komunity; rozne typy novsieho obcianskeho aktivizmu, vratane internetovych komunit a portalov.

Pri spracovani tejto Ulohy je potrebné mat na pamati, Ze Struktdra obcianskej spolo¢nosti nie je nieco
nemenné, ale dynamicky sa meniace v Case azaroven nieco, s im zapasia spoloCenské vedy aj
v konceptualnej rovine..

K vnutornej typoldgii a kategorizacii — ergo Strukturovaniu — organizacii obcianskej spolo¢nosti sa da
pristupovat z viacerych hladisk. Pristupov a ich variantov je viacero. Pre zjednodusenie a zaroven pre
praktické uchopenie takto orientovaného skimania pre realizatorov vyskumnej sondy odporuc¢ame
uvazovat o tomto Cleneni:

a) tematické
b) funkéné
c) podla aktérov

d) podla kapacity
A) Tematické zachytenie obcianskej spolo¢nosti je nevyhnutnou a zdkladnou podmienkou hlbsieho

poznania obcianskej spolo¢nosti, ¢o vsak na Slovensku vzhladom k zavedenej praxi, o ktorej sa pise
v Casti 1.3.2., absentuje. V suc¢asnosti nevieme popisat organizacie obcianskej spolo¢nosti z pohladu
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ich tematického zamerania tak, aby popis odrdzal realitu. V praxi dochadza k nesitladu medzi
klasifikaénymi ndstrojmi Statistiky (ICNPO, NACE, COPNI, ILO a pod., hoci aj medzi nimi si vyznamné
kvalitativne rozdiely) aich aplikdciou v ramci Statistického zistovania do praxe. V pripade inych
zistovani a zberoch dat (ankety, prieskumy), taktieZz neexistuje zauzivané tematické clenenie, &i
ustdleny spOsob definovania tematickych oblasti, v ktorych pésobia organizdcie obcianskej
spolo¢nosti. Odporicame preto, aby kvalitativne orientované skumanie, ktoré je predmetom tejto
Casti, sa dialo v uzkej koordinacii a prepojeni s ¢astou 1.3.2. a aby nadvézovalo na, ¢i prehlbovalo
zistenia z 1.casti (socio-ekonomického mapovania).

Vzhladom k uz spomenutej neustalenosti tematickej klasifikicie je nutné vychadzat z expertného
pozorovania praxe, ktoré naznacuje, ktoré tematické oblasti obclianskej spoloénosti vykazuju
vyznamnejsie aktivity alebo deficity, ana tie odporicame sa kvalitativno-vyskumne zamerat.
Vyhodou takéhoto pristupu je, Ze zachytava vyznamnych aktérov a aktivity vdanom case ateda
odrdza dianie v ekosystéme obcianskej spoloénosti. Nevyhodou je, Ze nema prediktivny a preventivny
charakter ateda reaguje na aktudlny stav anie na potreby v budulcnosti. Autori odporucaju
kvalitativne sondy do tychto tematickych oblasti (pozri str. 13) ako ajpbsobenia formalnych
i neformadlnych aktérov obcdianskej spoloénosti.

V kazdej z uvedenych tematickych oblasti posobia formalne i neformadlne organizacie obcianskeho
sektora. Kvalitativne zistovanie sa zameria na skimanie vSetkych troch dimenzii obcianskej
spolo¢nosti — t. j. asociativnej, normativnej a deliberativnej, ako aj zdkladnych funkcii (servisnu,
advokaénu a komunitnd) (Neumayer et al. 2009) (Tabulka 15).

Tabulka 15 Vyvoj a trendy v obéianskej spoloénosti — Matica pre kvalitativne zistovanie vyvojovych
trendov

Téma (1 -14)
Servisna funkcia Advokacna funkcia Komunitnd funkcia
Asociativna dimenzia Otazky 1-5 Otdazky 1-5 Otdazky 1-5
Normativna dimenzia Otazky 1-5 Otdazky 1-5 Otazky 1-5
Deliberativna dimenzia | Otazky 1-5 Otdazky 1-5 Otdazky 1-5

Prameni: vlastné spracovanie

Pre vyskum nielen aktudlneho stavu, ale aj vyvojovych trendov obcianskej spolo¢nosti do budtcnosti,
ako aj mozZnosti rozvoja jej jednotlivych roli v previazani na buduce potreby spoloc¢nosti, odporuc¢ame
pre tuto cast kvalitativneho vyskumu v prvom rade reflektovanie SirSich socidlno-ekonomickych,
environmentalnych a technologickych trendov aich potencidlnych dopadov na nasSu spolo¢nost
a nasledne upriamit pozornost na aktudlnu a potencidlnu rolu aktérov obcianskej spolo¢nosti prave
v tomto kontexte. Takéto zameranie umozZni upriamenie pozornosti na strategické otazky a dilemy
v rozvoji oblianskej spolo¢nosti.

Otazky, na ktoré by sa mali vyskumné sondy zamerané na skumanie tematického zamerania
obcianskej spolo¢nosti pokusit odpovedat, su tieto (mdzu byt doplnené o dalsie, ak to vyplynie z
konzultacii s 1. ¢astou vyskumu, ktorého predbezné vysledky by mali byt k dispozicii v decembri
2018):

1) Vyvoj v danej oblasti aroly obcianskej spolocnosti v iom cez vnimanie aktérov obcCianskej
spoloc¢nosti. Aky je vyvoj v danej tematickej oblasti za poslednych 5 - 10 rokov na Slovensku
a ocakavany vyvoj do buducnosti? Ako na tom bola spolo¢nost v danej oblasti pred 10 rokmi a ako je
na tom teraz? Zmenilo sa nie¢o v roli a pésobeni obcianskej spolo¢nosti v danej oblasti? Ako sa
prejavuju jednotlivé funkcie ob¢ianskej spolo¢nosti v danej oblasti? Co su priority v danej oblasti? Na
ktoré z nich by sa mali organizacie obcianskej spolo¢nosti zamerat? Preco? Kde sa nachadza verejny
diskurz v danej oblasti?
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2) Aktudlny a potenciadlny prispevok obcianskej spolo¢nosti v danej oblasti. Aky je aktualny a
potencialny prispevok obcianskej spolocnosti v danej oblasti a aky je ich rozvojovy potencial? Ako sa
prejavuje v danej oblasti servisna, advokacnd, komunitna funkcia organizacii obcianskej spolo¢nosti?
Ktoré su klucové organizacie a kto su aktéri z obcianskej spolocnosti a aké funkcie plnia?

3) Problémy a vyzvy obc¢ianskeho sektora pre naplnenie svojho potencidlu v danej oblasti. Aké su
klfucové problémy (vyzvy, dilemy, rozvojové otdzky) pre organizacie obcianskej spolo¢nosti posobiace
v danej oblasti, ktoré mézu stat na ceste k rozvoju ich potencialu? Aké st moznosti ich rieseni?

4) Aka je Struktura aktérov obcianskej spolocnosti a aké st ich konkrétne potreby v danej oblasti?
Ako je Strukturovany priestor aktérov obcianskej spolocnosti v danej oblasti? Aké dolezité miesto
v fom zohravaju klasické MNO, neformdlne iniciativy, socidlne hnutia, siete ¢i ad hoc platformy? Co
potrebuju aktéri obcianskej spolo¢nosti v danej oblasti k rieSeniu problémov a k vykonu svojej prace?
Aké intervencie by mobhli priniest Zelatelnt zmenu? Co by mali obsahovat plany podpory aktérov
obcianskej spolocnosti v danej oblasti?

5) Modelovanie optimalneho vztahu s inymi aktérmi. Akd rolu v oblasti vo vztahu k podpore aktérov
obcianskej spoloénosti by mal zohravat stat a verejny sektor, trh a podnikatelsky sektor? Ako vnimaju
aktéri obcianskej spolocnosti aktérov z inych sektorov pri rozvijani danej oblasti?

Tabulka 16 Struktura neziskovych organizacii podl'a tematického zamerania

Metdda zberu dat Zdroj dat/Vzorka Poznamka
Fokusovd  skupina | R6znoroda skupina informovanych predstavitelov organizacii | (A) 14
14x obcianskej spolo¢nosti pre kazdu oblast (7 — 10 osbb | tematickych

v zavislosti od moznosti rozpoc¢tu) zohladriujdca roéznorodost | oblasti

z hladiska: Mixed

e Miery profesionality organizdcie (podla pomeru | methods
zamestnancov a dobrovolnikov, podla poctu | approach

zamestnancov) (Kvalitativne
e Miery expertnosti (podla kvalifikacie pracovnikov, | i kvantitativne
nové, vs. starsie, skisenejsie) spracovanie
e Zamerania organizacie v ramci témy dat)

e Regionadlneho (mesto, vidiek, lokadlna droven,
regionalna, ndrodnd Uroven)

e Prevazujucej funkcie (advokacna, servisna, inovacna)

e Typu aktéra (etablovana MNO, socidlne hnutie, siet,
,ostrov”)

e Pristupu (aktivisticky, institucionalny, tradicny,
socialno-podnikatelsky a pod.)

Desk research Literatura, Média (A) 14
tematickych
oblasti

Prameni: vlastné spracovanie

B. Z hladiska funkéného clenenia, medzi najzndmejsie pristupy patri clenenie na dve zakladné
skupiny: A) servisnii — zameranu na poskytovanie réznych sluZieb v oblasti socidlnej, vzdeldvacej ci
ochrany zdravia a B) expresivnu (advokacnil) — zameranu na obhajobu zdujmov, sebavyjadrenie
v celom spektre oblasti od ludskych prav, kultdru, ndboZenstvo az po Sport a volnocasové aktivity
(Salamon & Anheier, 1999). V praxi dochadza casto k prelinaniu oboch funkcii, pricom jedna
prevazuje. Preto sa da hovorit o prevazujucej funkcii. Salamon podrobnejsie ¢leni funkcie neziskovych
organizacii na:
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1
2

servisné,

inovacné,

3) advokacné,

4) expresivne a vodcovské,

5) komunitné a demokratizacné,

pricom je zrejmé, Ze funkcie 2-5 predstavuju prevazne sub-varianty advokacnej/expresivnej funkcie
(Salamon & Anheier, 1999).

—_— — ~— ~—

Fri¢ (2015) dalej Specifikuje servisnu a advokacnu funkciu nasledovne:

“To znamend, Ze primdrnim ucelem neziskové organizace mizZe byt bud’ poskytovat sluZby, nebo
ovliviiovat politiku. Obé dvé zdkladni funkce mohou neziskové organizace pinit bud’ dovniti (v zdjmu
svych clend), anebo navenek (v zdjmu verejnosti, spolec¢nosti, lidstva ...). Znovu mizZeme rict, Ze kaZda
neziskovd organizace sleduje mix téchto dvou zdjmd, nicméné vétsinou jeden z nich v jeji Cinnosti
prevaZuje a proto miuZeme neziskové organizace c¢lenit na vzdjemné a obecné prospésné.” (Fric, 2015)

Podla neho sa da na vnatorné ¢lenenie neziskovych organizécii nazerat takto (Fri¢, 2015):

Tabulka 17 Ramec — Matrica funkéného ¢lenenia MNO podla Frica (2015)

Funkcia Sledovany zaujem
Verejnoprospesny Vzajomno-prospesny
Advokacna Nové advokacné MNO, think-tanky, | Tradi¢né advokacné,

(expresivna) socidlne hnutia (environmentalne) | odbory, politické strany, profesné
LGBTI, mensinové, ludsko-pravne organizdcie, zamestnavatelské zvazy

Nové servisné organizacie vo | Tradi¢né organizacie,

Servisna vzdeldvani, sociadlnej starostlivosti, | svojpomocné organizacie, Sportové
ochrany zdravia, charita kluby, rekrea¢né a zaujmové spolky,
komunitné organizacie

Prameni: vlastné spracovanie podla Fri¢a, 2015
Okruhy otazok a zameranie zistovania:

Pri takomto Struktirovani organizacii obcianskeho sektora sa daju hladat odpovede na otazky
tykajuce sa povahy buduiceho vyvoja advokaénych organizacii, aktivizmu a novych socidlnych hnuti,
ich vyznamu, vplyvu, ako aj podielu, ktory predstavuju v neziskovom prostredi.

Podobne aj v servisnej funkcii — ako sa tato funkcia vyvijala doteraz, kam smeruje vyvoj v tejto funkcii
(miera zapdjania servisnych organizacii do sieti poskytovatelov sluzieb financovanych verejnymi
rozpoCtami a postupnym zaclenenim servisnych organizacii do verejnych poskytovatelov sluzieb
a dosledkami z toho vyplyvajlcimi pre neziskové organizacie i Stat).

Taktiez sa daju hladat odpovede na otazky tykajlice sa miery legitimity, verejnej zictovatelnosti, Ci
hibky zakorenenosti tychto organizécii v spolo¢nosti, na zéklade schopnosti mobilizacie ludského
a socidlneho kapitalu (¢lenstvo, dobrovolnictvo, darcovstvo, participacia, pozri 2.3.2.).
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Meniace sa podoby participacie smerom k vacésej individualizacii, digitalizacii a virtualizacii maju vplyv
na zakorenenost a legitimitu organizacii obcdianskej spolo¢nosti. V stuc¢asnosti sa sektorové delenie
(verejny-sikromny-neziskovy/treti sektor) ma tendenciu hybridizovat na réznych Urovniach. Hranice
medzi jednotlivymi sektormi sa stieraju v politickom iekonomickom zmysle. Ci uz kvéli tymto
trendom alebo nie, aj treti sektor na Slovensku ivo svete sa v poslednych dekaddach hybridizuje
v konceptoch socidlnej ekonomiky Ci socidlneho podnikania, v ktorych sa stieraju kedysi jasne
vymedzené sektorové hranice podnikania averejného zaujmu. (Taylor, 2011). Taktiez dochadza
k hybridizacii obcianskeho sektora vo verejnej sfére, kde sme svedkami krizy tradi¢nych politickych
strdn avzniku novych socidlnych hnuti ¢i aktivit obcianskej spolo€nosti suplujucimi zlyhavania
politickych stran ¢i statu. Mnohé spolocensky palcivé témy — ako korupcia, i extrémizmus nie su
politickymi stranami z r6znych dévodov reflektované a obcianske organizacie sa ¢asto tychto tém
zhostujl, sebe vlastnym spO6sobom, ¢o na jednej strane vyvolava otazky oich nelegitimnom
vstupovani do ,politiky“ a na druhej strane naplfia advokaénd funkciu vo verejny prospech.

Preto sucastou tejto vyskumnej sondy budu aj tieto fenomény, ako aj zachytenie, ako sa v nasich
podmienkach prejavuju procesy hybridizacie (tekutosti, neostrosti hranic aich prelinania) medzi
sektormi a teda aj hybridizacie neziskového sektora.

Vyskumna sonda v tejto Casti bude hladat odpovede tykajlce sa rozdielov v oblasti kapacit medzi
tymito pod-typmi organizacii ¢i otazok ich finanénej, organizacnej i programovej udrzatelnosti medzi
jednotlivymi typmi. Je potrebné skimat dopady profesionalizicie na aktivistické, advokacné
organizacie v porovnani so servisnymi organizaciami, na ich vnimanie, na ich legitimitu, ale aj vztahy
s inymi aktérmi ako aj s obéanmi.

Iny typ funkéného clenenia pontka Desse (2012), ktory ¢leni funkcie obcianskej spolo¢nosti na:

. ndbozenské (inSpirované ndbozenskou vierou, prepojené s cirkvou),

. komunitné (miestne posobiace),

. filantropické (dobrocinnost, nadacie, zbierkové organizacie, humanitarne),
. expertné (think-tanky, tvorba idei, politik),

. odborarske (obhajoba prav a zdujmov zamestnancov),

. podnikatelské (CSR),

. orientované na verejny sektor.

NOoO b wWwWwN e

Z uvedenych siedmich funkcii povazujeme za obzvlast relevantné pre slovensky kontext prvé Styri,
pretoZe v kontexte vyvoja obcianskej spolo¢nosti su u nas najéastejSie spominané a zdroven posobia
v malo zmapovanom priestore na rozdiel od dalsich troch, ktorym je venovana vadésia pozornost —
medidlna i legislativna.

Dnes sme na Slovensku svedkami postupnej premeny vnimania neziskového sektora v jeho
instituciondlnej podobe na priestor, ktory je Coraz viac zaludneny mnoZstvom neinstituciondlnych,
neformdlnych iniciativ a procesov (Butora et al. 2011), ktoré sa v ¢ase velmi rychlo menia, zanikaju,
vznikaju. To, Co reflektuju aj teoretici vyskumu neziskového sektora (Taylor, 2011) je rovnako
relevantné aj pre dnesnu prax na Slovensku.

C) Typoldgia organizacii obc¢ianskej spolocnosti.

37



Z hladiska typoldgie aktérov obcianskeho sektora je doleZité otvorit skimaniu aj tie prvky, ktoré su
v tradi¢nom institucionalnom vyjadreni tazsie zachytitelné.

Vyskumna sonda poutzije typoldgiu aktérov obcianskeho sektora, ktora tento moment zohladruje,
pricom rozliSuje obdobie pred-informacné ainformacné, ktoré sa navzajom tiez prelinaju
a zohladriuje nové kontexty 21. storocia (informacna éra, nastup novych hnuti, hybridnost a tekutost)
(Costoya, 2007).

1. Mimovlddne neziskové organizdcie - su vyjadrenim institucionalneho ponatia ,tretieho sektora”
ako priestoru mimo verejného a podnikatelského sektora. Schopné raciondlneho a profesionalneho
vyvoja, projektovo orientované, lobujuce ¢i realizujice kampane. Systematické, postupne
Specializované.

2. Socidlne hnutia - amorfné, neinstitucionalizované, participativne, empatické a empatizujuce,
uzivajuce bezny jazyk ,Zivotného sveta“, vo vyjadreni ide o priamu akciu, ¢asto fragmentované
a s diskontinuitami.

3. Siete — flexibilné a decentralizované, schopné realizovat kampane, nehierarchické, Specializované
s pluralistickym diskurzom. Identita nie je vyluéna ale pluralisticka. V slovenskom kontexte moze ist
o virtudlne platformy, ¢i niektoré siete neziskovych organizacii ako napr. S.0.S. ochranari.

4. ,Ostrovy” — geograficky ohrani¢ené, casovo limitované podujatia s pluralistickymi diskurzami,
empatizujuce. Stakmer utopickou predstavou spolocnosti, pésobiace socidlno-terapeuticky.
V slovenskom kontexte by sme mohli hovorit o napr. protikorupénych pochodoch alebo Gorila
protestoch.

Prvé dve su viac typmi tradicnymi, ktoré p6sobili v spolo€nosti aj pred informacnou érou. Druhé dve
su do istej miery produktom informacného veku, kde digitalizacia umoznuje nové formy
organizovania a prepajania.

Vyskumna sonda sa zameria na skimanie vysSie uvedenych typov organizdcii obcianskej spolo¢nosti
v kontexte Slovenska a pokusi sa overit, do akej miery je tato typoldgia uZito¢na pre verejné politiky
i celkové poznanie meniacej sa podoby obcianskej spolo¢nosti na Slovensku.

D) Z hl'adiska ¢lenenia kapacity organizacii obcianskej spolo¢nosti je potrebné skimat hlbsie siéasny
stav a vyvojové trendy jednotlivych aktérov v ich celom spektre (podla typolégie naznacenej vyssie).
Pod kapacitou aktérov obcianskej spolo¢nosti rozumieme c¢lenenie navrhované Salamonom
a Anheierom (1999), ktoré sa zameriava na schopnost mobilizacie ludského kapitalu a finanéného
kapitalu, doplnené dalsSie nefinancné zdroje podielajuce sa na kapacite organizacii, ktoré su:
kreativita, prepojenost a kredibilita (WINGS, 2017).

1) Financnd kapacita. Schopnost mobilizovat financny kapitdl od Sirokého spektra poskytovatelov
(podiel darov a prispevkov od jednotlivcov a sikromného sektora na prijmoch organizacie, schopnost
nadobudat a zvelad'ovat majetok, schopnost vytvarat prijmy z ekonomickej ¢innosti a pod.)

2) Persondlna kapacita. Schopnost mobilizovat ludsky kapitdl (podiel platenych pracovnikov
pracujucich na plny uavazok, ciastocny, ¢i na kontrakt, mnoZstvo dobrovolnikov, pravidelnych
i nepravidelnych, mnozstvo ludi zd¢astriujlcich sa na aktivitach) (porovnaj s Vyskumnou ¢astou 1 - je
potrebné skimat personalnu kapacitu organizacii obéianskej spolo¢nosti a z ¢oho pozostava — ¢o su
indikatory, ktoré skima kvantitativne a Statisticky 1. ¢ast vyskumu ateda sa tu predpoklada
kombindacia tychto dat.).
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3) Kreativita - schopnost tvorivého riesenia problémov.

4) Prepojenost - schopnost prepajat obcanov, rézne socidlne skupiny v spolo¢nosti navzajom
a budovat vztahy s nimi i medzi nimi.

5) Kredibilita - schopnost ziskavat uznanie od inych aktérov ako aj dosahovat vplyv.

Metddy zberu dat pre jednotlivé ramce funkéného &lenenia, typoldgie a ¢lenenia podla kapacity:

Tabulka 18 Struktira MNO podla funkcie, typolégie a kapacity

Metdda zberu dat Zdroj dat/Vzorka Poznamka
Dotaznikové zistovanie Registre / Kvotny vyber / n=nezndme — urdi sa na zaklade | Funkéné
medzi organizaciami skimani v Casti 1. tak, aby bola zabezpecena relevantna ¢lenenie (B)
obcianskej spolocnosti vzorka. — podla
formou osobného Organizacie obcianskeho sektora identifikované na Frica +
dopytovania F2F * zaklade nasledovnych kritérii pre kazdu zo Styroch podla
skupin, tak aby zohladnovali rozpatie v danom kritériu: Desseho +

e profesionalita (D)

e pocet zamestnancov

e velkost ¢lenskej zakladne Typologické

e miera dobrovolnickeho zapojenia ¢lenenie (C)

e regionalna reprezentativnost —podla

e lokalna pobocka vs. celostatne Ustredie Costoya

e mesto —vidiek

e podiel verejnych zdrojov na financovani

e podiel stikromnych zdrojov na financovani

e intenzita p6sobenia v socidalnych médiach

Pramen: vlastné spracovanie

*Pre presnejsie urcenie profilu obéianskeho sektora podla uvedenych funkcii vzmysle vysiie naznacenych okruhov,
odporuc¢ame zahrnut funkéné ¢lenenie do Statistického zistovania. Zmyslom uvedeného dotaznikového zistovania je hlbsie
porozumenie zmenam, ktoré nastavaju u obcianskych organizécii podla funkéného ¢lenenia podfa Frica (2015) a Desseho
(2012) a typoldgie aktérov Costoya (2007) pricom Statistické zistovanie v ¢asti 1. moze sluzit ako referencny ramec.

2.3.2. Téma 2: Zakorenenost obéianskej spoloénosti

Zakorenenost obcianskej spolo¢nosti — sa vtomto dokumente navrhuje skimat vuz
spomenutych troch dimenzidch obcianskej spolo€nosti:
e asociativnej — A — (napr. hustota, pocetnost, autondmnost, participacia a pod.),
e normativnej — N — (napr. hodnotové vymedzenie a preferencie, pro-socidlne hodnoty,
solidarita a pod.) a
o deliberativnej — D — (napr. vplyv obcianskej spolo¢nosti na agendu verejného diskurzu,
prispevok obcianskej spoloc¢nosti ku kvalite verejného diskurzu, a pod.).
Pojem zakorenenost (embeddedness) je v literatire spominany najma v kontexte ekonomickej
aktivity, ktord nezavisi len od formalnych pravidiel a institucii, ale vynara sa zo socidlnych institdcii
(Polanyi, 1968). Podobne je tento pojem povaZovany za prejav intenzity vazieb v ramci socidlnych
sieti (napr. priatelstvo). V Bourdieauovom ponati je prejavom socidlnej integracie a jej reprodukcie.
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V tomto zmysle intenzita socidlnych vztahov z minulosti ovplyvriuje charakter socialnych prejavov do
buducnosti.

Ramcové otdazky:

Ako je obcianska spolo¢nost na Slovensku zakorenena z hladiska jej asociativnej dimenzie?
(Asociativnost)

Ako obdianska spolo¢nost na Slovensku odraza a rozvija pro-socialne hodnoty (Normativita)?
Ako obcianska spolo¢nost na Slovensku prispieva ku kultivacii verejnej sféry a verejnej
diskusie? (Deliberativnost)

Zameranie:
Skdmanie zakorenenosti obcianskej spolo¢nosti navrhujeme takto:

Instituciondalna zakorenenost ob&ianskej spoloénosti — deskriptivny vyskum v tejto podtéme
bude skdmat vztahy medzi instituciondlnou sférou na jednej strane a pozicionovanim
organizacii obcianskej spolo¢nosti na strane druhej (Edwards, 2004). Zvlast sa zameria na
indikatory autondmnost a vplyv:

1.

a.

Autondmnost organizacii obéianskej spolo¢nosti v politickej sfére — do akej miery su
formalne i neformalne organizacie oblianskej spolo¢nosti autondémne, resp. do ake;j
miery suU kooptované a instrumentalizované politickymi stranami, obcami, Statom,

......

zdravia obcianskej spolo¢nosti. Rozvinuta obcianska spolo¢nost udrZiava a rozvija
vztahy so Statom averejnou sférou. Sucastou tohto parametru je aj skimanie
intenzity a kvality vztahov medzi $tatom a obcianskou spolo¢nostou (narodna
uroveri) a obecnou/regionalnou samospravou a obcianskou spoloénostou (regiondlna
alokdlna uroven). Vo vztahu $tat — obdianska spoloc¢nost, Stat moéze existenciu
obcianskej spolo¢nost obmedzovat, pripadne jej branit, ¢o nie je Zelatelné, avsak pri
pohlade do minulosti, ani vynimoéné. Stat tie? modZe a podla autorov musi
podporovat obciansku spolocnost nielen kvéli jej zndmym uzitoénym funkciam (Skola
demokracie, inovacie, sluzby), aj kvoli tomu, aby obcianska spolocnost pomahala
§tatu chranit sa pred sebou samym. Tuto funkciu naplfia aktivita tzv. watchdog MNO
— organizacii zameranych na kontrolu moci. Zaroven predmetom tejto Casti bude aj
analyza kooperativnych foriem interakcie a institucionalizovanych vztahov medzi
Statnymi orgdnmi a zastupcami neziskového sektora a dalsimi obcianskymi aktérmi;
analyza Statnej politiky voci neziskovému sektoru a voci dalsim obcianskym aktérom
(eventualne pripadové studie efektivnej ¢i naopak problematickej komunikacie
a kooperacie medzi statnymi/verejnymi institiciami a neziskovym sektorom, resp.
dalsimi obc¢ianskymi aktérmi)

Autondémnost organizacii obcianskej spolo¢nosti v ekonomickej (trhovej) sfére — do
akej miery su formdlne i neformdlne organizacie obcianskej spolo¢nosti autondmne,
resp. do akej miery su kooptované a inStrumentalizované korporaciami ainymi
ekonomickymi subjektami. Rozvinuta obdianska spolo¢nost udrZiava a rozvija vztahy
s podnikatelskou sférou ako aj sama vykonava ekonomickl cinnost a rozvija svoju
ekonomiku. Sucastou tohto parametra je aj skimanie povahy, intenzity a kvality
vztahov medzi podnikatelskym sektorom a obdianskou spolo¢nostou i povahy,
intenzity a kvality ekonomickej aktivity MNO.

Vplyv organizacii obdianskej spolo¢nosti (O0OS) vo verejnom priestore — do akej
miery OOS ovplyviuju verejny priestor, obsah a kvalitu verejného diskurzu a di
dosahuju svoje ciele. Do akej miery sa teda napifia ich advokaénd funkcia,
t.j. poskytovanie hlasu obdanom, ovplyviiovanie astanovovanie agendy
v spolocensko-politickej oblasti a faktory, ktoré ju ovplyviiuju — pozitivne i negativne.
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Tabulka 19 Institucionalna zakorenenost

Metoda zberu dat Zdroj dat/Vzorka Poznamka
Reprezentativny  sociologicky | Reprezentativna vzorka z populacie SR nad 18 r. | (c)
prieskum  verejnej  mienky | (n=2000)
formou osobného dopytovania
F2F 1x
Fokusova skupina 4x (podla | (i) Organizacie obcianskej spoloc¢nosti (OOS) (a)
aktérov) - politika (ii) Verejny sektor - narodna uroven
(iii) Verejny sektor — regionalna uroven
(iv) Verejny sektor — obecna uroven
Fokusova skupina 4x (podla (i) Organizacie obcianskej spoloc¢nosti (O0S) — (b)
aktérov) - ekonomika spolupraca s korpordciami a podnikatelmi
(ii) Organizacie obcianskej spoloc¢nosti (00S) —
ekonomicka aktivita
(iii) Ekonomika —podnikatelia/majitelia firiem *
(iv) Ekonomika — korporacie **
Struktirované rozhovory 10-12 | Experti, osobnosti, aktéri (a), (b)
Desk research (a), (b), (c)
Sekundarna
analyza

Prameni: vlastné spracovanie

* majitelia mensich a strednych firiem, ktori su jasne identifikovatelni a maju na sikromnu iniciativu vo verejnom priestore Specificky

pohlad

** pravnické osoby vedené manazmentom ich pohlad je iny, ako je pohlad majitefov

2.

Socialna zakorenenost ob&ianskej spoloénosti — deskriptivny vyskum v tejto podtéme bude
skimat povahu socidlnej zakorenenosti formalnych a neformalnych organizacii obcianskej
spolocnosti (MNO). Ta sa prejavuje viacerymi sposobmi, pricom vo vyskume sa zameriame na
zndmost a rozpoznatelnost, mieru pasivnej a aktivnej ucasti a réznorodost (RoZi¢, 2015). Je
dolezité rozlisit aktivnu Gcast od pasivnej Gcasti. Casto je Gcast ob&anov na &innosti MNO
pasivha — t.j. bez intenzivnejSej miery osobného zaangaZovania. Vyskum sa zameria na
nasledovné:

Znamost a rozpoznatelnost MNO na miestnej icelostatnej urovni. Organizacie
obcianskej spolo¢nosti su zakorenené vtedy, ked ich ob¢ania poznaju.

Miera pasivnej Ucasti obanov na aktivitdch a fungovani MNO (napr. pasivne
¢lenstvo, darcovstvo, podpora formou peticie ainé formy, ktoré nevyZaduju
vyznamnejsiu ¢asovu investiciu).

Miera aktivnej Ucasti obcanov na aktivitach afungovani MNO, vich organoch a
aktivitach, vratane kampani, planovania a definovania agendy MNO. Do akej miery sa
obcania aktivne podielaji na c¢innosti MNO a ovplyviiuji ich ¢innost. Aka je
frekvencia aintenzita tejto ucasti. Predpokladame v sulade s neo-tocquevillianskou
Skolou (Putnam, 1995, Almond & Verba, 1989 ai.), Ze vysSia aktivna participacia
obcdanov na cinnosti MNO pésobi v zmysle skoly demokracie (diverzity, socidlnej
spravodlivosti) a zaroven zabezpecuje demokratickost (diverzitu, inkluzivnost,
socidlnu spravodlivost atd.) fungovania tychto organizacii, ¢o su Zelatelné
charakteristiky (Elstub, 2011).
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d. Okrem samotnej miery Ucasti je délezZita aj r6znorodost obcanov, ktori participuju.
Vyskum bude sledovat viaceré faktory tykajuce sa obcanov, povahy participacie
i samotnych organizacii oblianskej spolo¢nosti s cielom zistovat mieru ich vplyvu na
participdciu (socio-ekonomické, geograficko-priestorové, socio-kulturne,
demografické, technologické faktory) (pozri Elstub, 2011).

Tabulka 20 Socidlna zakorenenost

Metdda zberu dat Zdroj dat/Vzorka Poznamka
Reprezentativny sociologicky Reprezentativna vzorka z (a), (b), (c), (d)
prieskum verejnej mienky populacie SR nad 18 .
formou osobného dopytovania | (n=2000)
F2F 1x
Fokusova skupina 4x Organizacie obcianskej (c)
(BA/Zapad/Stred/Vychod) spolo¢nosti (O0S)
Struktirované rozhovory 12x Dobrovolnici, élenovia, (a), (b), (c), (d)
(zapad/Stred/Vychod) podporovatelia, Vyber podla zastupenia -
manaZment, zamestnanci, mesto/vidiek, tematické zameranie,
klienti (OOS) funkcia (advokdcia, watchdog,
inovacia, sluzby), socialne
podnikanie), vek, obrat,

Pramen: vlastné spracovanie

3. Organizaéna zakorenenost obéianskej spoloénosti — deskriptivhy vyskum v tejto podtéme
bude mapovat a skimat povahu organizaénej zakorenenosti obcianskej spoloc¢nosti
z hladiska pocetnosti MNO, hustoty a réznorodosti MNO v spolocnosti na celostatnej Urovni,
ako aj na urovni jednotlivych krajov a podla dostupnosti dat aj okresov, potazmo obci
(Kamstra et al. 2016). Vyskumna sprava sa pokusi porovnat tieto vysledky s vysledkami
podobnych zistovani v EU/V4.

a. Pocetnost formdlnych a neformalnych organizécii obcianskej spolo¢nosti. Zdrava
obcianska spoloc¢nost je dostatoéne pocetna. Vyssi polet organizéacii obcianskej
spoloc¢nosti je Zelatelny, pretoZe vytvara prilezitosti pre obCanov sa organizovat
a interagovat prostrednictvom ¢oho sa vytvara dovera a ulahCuje sa kolektivna
aktivita (Brown et al., 2008). Podobne, funkciou vyssej pocetnosti organizacii rastie
pravdepodobnost dopadu aktivit tychto organizacii.

b. Hustota MNO v spolo¢nosti (pocet MNO na 1000 obyvatelov) je faktor informujuci
o koncentrdcii organizacii obcianskej spolo¢nosti v danej Uzemnej jednotke, Cize
relativna pocetnost. Na zaklade toho sa daju predpokladat napriklad socidlne
prepojenia medzi obcanmi, ktoré maju vplyv na tvorbu socidlneho kapitalu alebo
nepritomnost resp. pritomnost niektorych verejnych sluZieb ¢i inych typov verejnych
statkov, ktoré pritomnost MNO mozZe uspokojovat.

c. Réznorodost formalnych a neformalnych organizécii  obcianskej spoloénosti
z hladiska ich funkcii, zdujmov a zamerania. Zdrava obcianska spoloc¢nost je pluralitna
aroznoroda avysSia miera roznorodosti MNO naznacuje ,zdravsie” vyvojové
tendencie.

Tabulka 21 Organizaéna zakorenenost

42




Metoda zberu dat

Zdroj dat/Vzorka

Poznamka

Desk research

Statistika, Registre. Zdroje
data z 1. ¢asti vyskumu.
Zahranic¢na literatura

a data.

(a), (b), (c) Sekundarna analyza,
triedenie podla moznosti po okresnu
uroven, v kazdom pripade po
regionalnu (VUC).

Pramen: vlastné spracovanie

4. Socio-kultirna zakorenenost obcianskej spoloénosti — deskriptivny vyskum v tejto podtéme
bude mapovat povahu socio-kultirnej zakorenenosti ob¢ianskej spolo¢nosti z hladiska socio-

kultdrnych a mentalnych faktorov v populacii Slovenska:

a. Skumanie jazyka, zvykov, postojov, presvedceni, stereotypov, tradicii vo vztahu

k obcianskej

spolocnosti.

Taktiez

skimanie

doévery/nedovery (k politikom,

instituciam, Statu, MNO) plus vSeobecnej dévery (v Putnamovom chapani, ako zdroj
socialneho kapitalu).

b. Sledovanie prejavov a motivacii pro-socidlneho spravania (otvorenost, solidarita,
svojpomoc, dobrovolnictvo, darcovstvo, solidarita).

¢. Skumanie stavu, faktorov, vyvoja, zmien foriem, poddb a prejavov obcianskeho
aktivizmu, angaZovanosti a participacie v politickom, verejnom a obecnom Zivote
(motivacie, skusenosti, vysledky) vratane zachytenia novych poddb obcianskeho
aktivizmu a ich vplyvu na spolocensko-politické pomery, identifikdcia a pomenovanie
novsich pozitivnych aktérov z prostredia ,strednych vrstiev” (napr. obciansky
angaZzované populdrne osobnosti, resp. ,celebrity”, vplyvni bloggeri, youtuberi, ale aj
[udia z prostredia biznisu ¢i technologickej oblasti).

d. Vnimanie demokracie ajej

prvkov v porovnani

sinymi rezimami, osobitne

hodnotenie liberdlnej demokracie; vztah k mensinam; rola obcianskej spolo¢nosti
ako strazcu demokracie a prav mensin.

Tabulka 22 Socio-kultirna zakorenenost

Metoda zberu dat

Zdroj dat/Vzorka

Poznamka

Reprezentativny  sociologicky
prieskum  verejnej  mienky
formou osobného dopytovania
F2F*

Reprezentativna vzorka
populacie SR nad 18
(n=2000)

z | (a) (b), (c), (d)

r.,

Desk research

World Value Survey
European Social Survey
Literatura tykajuca sa SK
Obsahova analyza médii

(a) (b) (d)

Sekundarna analyza dat

Fokusova skupina 2x

(BA+Zapad) + (Stred/Vychod)

(a)

Fokusova skupina 2x

(BA/Zapad) + (Stred/Vychod)

(b)

Fokusova skupina 2x

(BA/Zapad) + (Stred/Vychod)

(c)

Strukturované rozhovory 8x

(BA/Zapad/Stred/Vychod)

(b)

Struktdrované rozhovory 8x

(BA/Zapad/Stred/Vychod)

(c) +(d)

Prameni: vlastné spracovanie

* Odporucané parametre pre vybrané kategoérie v ramci reprezentativneho sociologického vyskumu verejnej mienky:

i) Dobrovolnictvo
e Ano/nie
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e  Tematicka orientacia
e Intenzita (pocet hodin)
e  Frekvencia
e  Motivacia (poziadanie, vdacnost, dobry pocit, moralna povinnost, nabozenska povinnost, tlak okolia, vzor pre
okolie, a pod.)
e  Postoj (celkovy postoj — pozitivny, negativny, neutralny)
e Povzbudzujluce a obmedzujlce faktory (batéria typickych faktorov)
ii) Darcovstvo
e  Pritomnost (Ano/nie)
e  Tematicka orientacia
e  Organizacna orientacia (jednotlivci, organizacie obcianskej spolo¢nosti)
e  Stedrost (suma / prijem)
e  Velkost (suma)
° Motivéacia (poziadanie, vdacnost, dobry pocit, moralna povinnost, nabozenskd povinnost, tlak okolia, vzor pre
okolie, nerieSeny problém, neefektivna verejna sprdva a pod.)
e  Postoj (celkovy postoj — pozitivny alebo negativny, alebo neutrdiny —napriklad cez typické postoje typu ,naco, ved
platim dane”, ,tym podvodnikom ni¢ nedam®, ,je potrebné podporovat obciansku spolo¢nost” ,,
e  Povzbudzujlice a obmedzujtce faktory (batéria typickych faktorov)
iii) U¢ast ob¢anov na ¢innosti organizacii obé&ianskej spoloénosti
e  Clenstvo
e Dbvera
e  Tematicka orientacia
e  Kvalita UcCasti (pasivna, aktivna, miera intenzity)
e  Motivécia (poziadanie, moralna povinnost, ndboZenska povinnost, tlak okolia, vzor pre okolie, a pod.)
e  Postoj (celkovy postoj — pozitivny, negativny, neutralny)
e Povzbudzujluce a obmedzujlice faktory (batéria typickych faktorov)
iv) Miera participacie obCanov vo verejnej sfére
e  Pritomnost prejavu (podpisanie ¢i iniciovanie peticie, oslovenie volenych zéstupcov, Ucast na demonstraciach,
protestoch, kandidovanie do obecného ¢i regiondlneho zastupitel'stva, internetovy aktivizmus a pod).,
e  Frekvencia
. Intenzita
e  Motivécia (poZiadanie, moralna povinnost, nabozenska povinnost, tlak okolia, vzor pre okolie, nerieseny problém,
neefektivna verejna sprava a pod.)
e  Postoj (celkovy postoj — pozitivny, negativny, neutralny)
e  Povzbudzujluce a obmedzujlce faktory (batéria typickych faktorov)

2.3.3. Téma 3 - Hodnotové konflikty na Slovensku. Nacionalizmus, radikalizmus
a extrémizmus

V ostatnom obdobi je Slovensko vystavené posobeniu politického extrémizmu a populizmu,
bulvarizacii politiky a splostovaniu verejnej diskusie (Ondrusek et al, 2017). Dnes vsak vaésmi ako
v minulosti vstupuje do hry otazka hodnét, v mene ktorych sa obcania zdruzuji. Nanovo sa otvara
otazka, ¢o je dobrd spolocnost a spolocensky konsenzus o tom sa fragmentuje a vytraca sa priestor
pre zhodu. Vtomto kontexte je potrebné skimat, ako sa meni obdcianska spolo¢nost v jej
hodnotovom vyjadreni, ako sa prejavuju ,ne-obcianske” kvality a zaroven, aké miesto v nej maju pro-
socidlne a demokratické hodnoty. Tieto témy maju svoj prinos aj z hladiska vnutornej bezecnosti
krajiny.t3

13 7a najvacsie riziko sa povazuje napriklad $irenie nalad odmietajticich demokraciu, nenavist vodi premiérovi ¢
prezidentovi, podpora subjektov s proruskym geopolitickym videnim sveta. Téma hybridnych hrozieb, medzi
ktoré patri aj propaganda je jednou z vyznamnych tém v oblasti vnutornej bezpecénosti v rdmci celej

EU. Niektorymi prvkami posobenia napriklad cielenej ruskej propagandy a odporu vodi EU a NATO na Slovensku
sa zaobera Narodné bezpecnostné analytické centrum (NBAC), ktoré funguje ako analytické pracovisko
zaloZené na aktivnej participacii rozhodujucich statnych orgdnov SR, ktoré posobia v bezpecnostnej oblasti.
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Vyskumna uloha: preskimanie a porozumenie tendencii k autoritdrskym spdsobom spravovania
spolo¢nosti a nacrtnutie odpovedi a stratégii podnecujucich pro-socidlne a pro-demokratické postoje
a hodnoty.

Zameranie: Skimanie v rdmci tejto témy bude zamerané na:

a)

b)

c)

d)

Faktory povzbudzujice alebo tlmiace nacionalizmus, radikalizmus a extrémizmus vo
verejnom a politickom Zivote medzi obfanmi, osobitne medzi mladymi ludmi, vratane
rasizmu, antisemitizmu, konsSpiracnych teérii, radikalizmu.

Zmapovanie a analyza organizacnych foriem extrémistov a ,ne-obcianskej” spoloc¢nosti, jej
formalizovanych i neformalnych prejavov, ako aj pozicionovania vo vztahu s instituciondlnou
sférou a ekonomickou sférou a vnimanie tychto aktérov a hodnét, ktoré reprezentuju u
verejnosti.

,Duch doby“, ¢ize populistické autoritarstvo a odpor k demokracii ajeho prejavy na
Slovensku, jeho zdroje a mechanizmy reprodukcie.

Vynarajuce sa hybridné ohrozenia (dezinformacné aktivity, Sirenie propagandy
spochybriujucej ¢lenstvo SR v EU a zahrani¢no-politickd orientaciu SR, podpora proruského
geopolitického videnia sveta, anti-eurdpanstvo, pro-fasistické sklony) ich myslienkové

a hodnotové ukotvenie, nositelia tychto prejavov vo verejnom priestore.

e) Problematiku kolektivnej

nedostatocné pbésobenie vzdelavania a Skél i mozné cesty k naprave.
f) Identifikaciu pozitivnych prikladov, postupov, aktivit, metdd a stratégii, formalnych

neformalizovanych vychovno-vzdeldvacich projektov

tych

jednotlivcov,

iniciativ

pamite a nedostatotné vyrovnavanie sa s minulostou a

¢
¢

organizdcii, ktoré svojim pésobenim celia virusu radikalizmu a populistického autoritarstva,
¢i uz priamo alebo sprostredkovane (napriklad tym, Ze vytvaraju podhubie pre ,pozitivny

patriotizmus zdola“).

g) Hodnotové konflikty v prostredi obcianskej spoloc¢nosti, ich zdroje, povahu a moZnosti ich

nenasilnej

transformacie

(otvorend/pluralitnd/heterogénna

VS.

uzavretd/iliberdlna/homogénna spolocnost, premostujlci vs. zvazujluci socidlny kapital,

rodové prava

a LGBTI,

dbvera vs. nedovera

v autority/média,

vztahov/priestoru vs. vnatorné (nematerialne) hodnoty vztahov/priestoru

Tabulka 23 Hodnotové konflikty na Slovensku

ekonomizacia

Metoda zberu dat

Zdroj dat/Vzorka

Poznamka

Reprezentativny sociologicky
prieskum verejnej mienky
formou osobného dopytovania
F2F

Reprezentativna vzorka populdcie SR nad
18 r. (n=2000)

(a), (b), (c), (d), (e),
(f) ()

Reprezentativny sociologicky
prieskum verejnej mienky
formou osobného dopytovania
F2F

Reprezentativna vzorka mladeze (13 — 30)
rokov), celd SR, (n=1000)

(a), (b), (c), (d), (e),
(f) ()

Desk research

Studie z oblasti histérie, antropoldgie,
psycholdgie, pedagogiky; pripadové Studie;
priklady Uspesnych postupov, prieskumy
verejnej mienky (2010 — doteraz)
eventualny prehlad skusenosti zo
zahranicia v zdpase s radikalizmom;

(a), (b), (c), (d), (e),
(f) ()

Fokusova skupina 4x

BA + Zapad + Stred +Vychod

(a), (b), (c), (d), (e),
(f) (g)

Struktirované rozhovory 21x

SR / celé hodnotové spektrum

(a), (b), (c), (d), (e),
(f) (g)
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Prameni: vlastné spracovanie

2.3.4. Téma 4 - Rola obcianskej spolocnosti vo verejnom diskurze a utvarani verejnej sféry

V kontexte neddvneho ndrastu polarizdcie verejného diskurzu, spochybriovania tradi¢nych spésobov
realizacie politiky — ako hladania realistickych kompromisov pre verejné politiky iv kontexte
globalnych a eurdpskych zmien a vyziev vo svete i u nas, predstavuje obcianska spolo¢nost priestor
a prilezitost prekonavat komplikacie azdanlivo neprekonatelné rozpory medzi rbéznymi
protagonistami verejnej sféry (Edwards, 2004) atvori (spolu sinymi) verejna sféru.
V Habermasovskom zmysle m6Zzeme vnimat verejnu sféru ako priestor, v ktorom sa utvara predstava
o dobrej spolocnosti v dialégu a konverzacidch sukromnych aktérov — obcanov na témy, ktoré
predstavuju zdielany verejny problém aktoré je spolotny zaujem rieSit. Vytvara sa tak
komunikativny priestor (verejny priestor), v ktorom prebieha racionalna, participativna debata, ktora
je nezavisla od Statu a dostupna vSetkym. Takto vytvdrand verejnd mienka vydava statu vysvedcenie,
do akej miery plni svoje Ulohy alebo nie. (Habermas, 1962).

Obdianska spoloc¢nost nie je natolko verejnd ako $tat, pretoze predstavuje iniciativu sukromnych os6b
a teda jej verejnd povaha je ind nez verejna povaha Statom ¢i obcami zakladanych institdcii. Zaroven
je vSak zrejmé, Ze obcianska spolocnost nie je len sikromny priestor — pretoze zo svojej defini¢nej
podstaty presahuje privatnu sféru rodiny (to, Ze je subjektom sikromného prava je ina vec).

Vo vieobecnosti organizacie ob&ianskej spoloénosti — pri spravnom napifiani svojej roly — umozfiuju
obdanom zucastriovat sa na dialdgu o otazkach verejného zaujmu, davat im hlas a formovat tak
verejnu mienku a verejnu sféru — v interakciach s inymi aktérmi. Ide tak o obciansku advokaciu (T3, ak
by sa nediala verejne, by predstavovala lobisticki c¢innost — jej verejnd povaha je klicovym
rozliSujucim prvkom). Langovd uvadza vtomto kontexte tri druhy komunikacie z pohfadu MNO
(Lang, 2012):

a) reflexivna, vnutorna (so svojimi clenmi, sympatizantami),

b) institucionalna (so Statom, firmami, verejnym sektorom),

c) s verejnostou (s médiami, obéanmi),

pricom vsetky tri su relevantné z hladiska tejto vyskumnej sondy a budd predmetom skimania.

Uloha: Vyhodnotenie hlavnych vyvojovych trendov vo verejnej sfére, analyza roly a miery vplyvu
obdianskej spoloc¢nosti na tieto trendy.

Zameranie: Vyskumnad sonda sa zameria na:
komunita, cirkev, politické strany so 3Specifickym a hlbSim zameranim na organizacie
obcianskej spolocnosti). Zisti ndzory verejnosti na mieru ich vplyvu vo verejnom diskurze (na
vybrané témy). Zisti nazory verejnosti, do akej miery im organizacie obcianskej spolo¢nosti
umozZiuju poskytovat hlas a vstupovat a ovplyviiovat verejnl diskusiu. Podla dostupnosti
dat porovna mieru vplyvu obcianskych organizacii s inymi verejnymi a sukromnymi aktérmi
vstupujucimi do verejnej sféry (politickymi stranami, cirkvami a i.).

b) Identifikaciu toho, kto z pestrej palety aktérov/hracov na poli obéianskych aktivit ma dnes
vplyv na utvdranie verejnej mienky (aky velky? aky efektivny? na aké segmenty populacie?

aké prostriedky/nastroje na to pouziva?).

c) Zmapovanie (intenzity a foriem) komunikacie organizacii obc¢ianskej spolocnosti (vnutornej,
institucionalnej a s verejnostou) na vybrané témy verejného diskurzu.
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d) Mapovanie zmien vo vyvoji verejného diskurzu o obcianskej spolo¢nosti. ldentifikacia
hlavnych narativov o obcianskej spolo€nosti v roznych prostrediach (mladez, verejnost,
obdiansky sektor, politicka sféra, podnikatelsky sektor).

e) Mapovanie trendov vo vyuzivani tradicnych a novych médii a socidlnych sieti v prostredi
organizdcii obclianskej i ,neobcdianskej” spolo¢nosti. Zmapovanie ,Virtudlnej verejnej sféry”
(virtudlne diskusné skupiny okolo réznych tém; virtudlni podporovatelia urcitych nazorov,
postojov, peticii, akcii; Siritelia a spésoby Sirenia produktov a prejavov zdielanych hodn6t,

0s0b, hnuti).

Tabulka 24 Obéianska spolo¢nost a utvaranie verejného diskurzu

Metdda zberu dat

Zdroj dat/Vzorka

Poznamka

Reprezentativny sociologicky
prieskum verejnej mienky
formou osobného dopytovania
F2F

Reprezentativna vzorka z populacie SR
nad 18 r. (n=2000)

(a), (b) (d)

Reprezentativny sociologicky
prieskum formou osobného
dopytovania F2F

Reprezentativna vzorka mladeze (13 -
30 rokov) (n=1000)

(a), (b), (d), (e)

Desk research

Obsahova analyza médii

(c)

Desk research

Obsahova analyza médii

(d) (e)

Fokusova skupina (5)

mladez, verejnost, obcliansky sektor,
politicka sféra, podnikatelsky sektor

(b) (d) (e)

Struktdrované rozhovory (25)

mladeZ, verejnost, obciansky sektor,
politicka sféra, podnikatelsky sektor

(b)

Pramen: vlastné spracovanie

2.4 Zhrnutie metdd druhej Casti vyskumu

Okrem studia literatury, analyzy uZ existujucich dat (World Value Survey a European Social Survey)
a obsahovej analyzy médii, navrhovany vyskum predpoklada zber empirickych dat formou:

- Reprezentativneho sociologického prieskumu verejnej mienky na vzorke populdcie SR

nad 18 rokov, n=2000. (1x)

Fokusovych skupin (pocet 41 — pocet je stanoveny na zaklade Casti 2.3, kde su uvedené

jednotlivé pocty atémy fokusovych skupin, pricom pre urcité témy bude po uvazeni
mozné skupiny integrovat).
- StruktUrovanych rozhovorov (pocet 86 — pocet je stanoveny na zaklade ¢asti 2.3, kde su
uvedené jednotlivé pocty a témy Struktirovanych rozhovorov, pricom pre urcité témy
bude mozné po uvazeni rozhovory integrovat).

- Dotaznikového zistovania s anketarmi (2x).

(1x na vzorke n=? — esSte neurcené,

organizacii ob¢ianskeho sektora, 1 x na reprezentativnej vzorke mladeze vo veku od 13

do 30 rokov, n=1000)

Sumarne rozdelenie metdd zberu dat podla ich typu uvadza tabulka 25:

Tabulka 25 Zhrnutie empirickych metdd ziskavania dat a harmonogram druhej ¢asti vyskumu

Aktivita Téma Poznamka Termin
Stadium literatary Vsetky Desk research Januar -
a sekundarnych marec 2018 (3
zdrojov, mesiace)
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zabezpecovanie
existujucich dat z inych
zdrojov (World Value
Survey, European Social
Survey, a pod.)
Posudenie existujucich
dat z hladiska ich kvality
a poutzitelnosti pre
ucely tohto vyskumu
Navrh metod
spracovania a analyz.

Zostavenie zoznamov
otdzok pre jednotlivé
prieskumy, fokusové
skupiny, Strukturované
rozhovory

Podla popisov pre jednotlivé prieskumy,
fokusové skupiny, struktirované rozhovory

Zostavenie,
spatnd vazba od
garantov a
metodikov,
finalna verzia
dotaznikov

April = m3j
2018 (2
mesiace)

Reprezentativny
sociologicky prieskum
verejnej mienky formou
osobného dopytovania
F2F (1x)

2.3.2.Instituciondlna zakorenenost
obcianskej spolo¢nosti — vplyv a advokacia
2.3.2. Socialna zakorenenost obdianskej
spolo¢nosti — znamost a rozpoznatelnost,
pasivna ucast, aktivna ucast, roznorodost
Ucastnikov

2.3.2. Socio-kulturna zakorenenost
obcianskej spoloc¢nosti

2.3.3. Hodnotové konflikty

2.3.4. Rola obcianskej spolo¢nosti v utvarani
verejného diskurzu — miera vplyvu o.s. na
verejnu sféru, kldcovi aktéri, hlavné narativy

Populacia SR nad
18 r. (n=2000)

Jun - august
2018 (3
mesiace)

Reprezentativny
prieskum verejnej
mienky formou

2.3.3 Hodnotové konflikty (a-g)

Reprezentativna
vzorka mladeze
(13 - 30 rokov)

Jun - august
2018 (3
mesiace)

osobného dopytovania (n=1000)
F2F
Reprezentativny 2.3.4. Rola obcianskej spolo¢nosti v utvarani | Reprezentativna Jun - august
prieskum verejnej verejného diskurzu vzorka mladeze 2018 (3
mienky formou (13 - 30 rokov) mesiace)
osobného dopytovania (n=1000)
F2F
Spracovanie vystupov - - August —
z reprezentativnych December
sociologickych vystupov 2018 (5
mesiacov)
Fokusova skupina (14x) | 2.3.1 Tematické ¢lenenie neziskovych 14 tematickych September —
organizacii oblasti november
2018 (3
mesiace)
Fokusova skupina (4x) | 2.3.2.1 Institucionalna zakorenenost BA+Zapad + Stred | December -
obcianskej spolo¢nosti (a) — autondmnost, +Vychod januar 2019 (2
politika mesiace)
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Fokusova skupina (4x)

2.3.2.1 Institucionalna zakorenenost
obcianskej spolo¢nosti (a) — autondmnost,

BA+Zapad + Stred
+Vychod

December -
januar 2018 (2

ekonomika mesiace)
Fokusova skupina (4x) | 2.3.2.2 Socialna zakorenenost obcianske;j BA+Zapad + Stred | Februar —
spolo¢nosti © — aktivna ucast +Vychod marec 2019 (
mesiace)
Fokusova skupina (2x) 2.3.2.4 Socio-kulturna zakorenenost (BA+Z4pad) + Februar —
obcianskej spolocnosti (a) (Stred/Vychod) marec 2019 (2
mesiace)
Fokusova skupina (2x) 2.3.2.4 Socio-kultdrna zakorenenost (BA+Z4pad) + April - m3j
obdianskej spoloc¢nosti (b) (Stred/Vychod) 2019 (2
mesiace)
Fokusova skupina (2x) 2.3.2.4 Socio-kultirna zakorenenost (BA+Z4pad) + April - m3j
obcianskej spolo¢nosti © (Stred/Vychod) 2019 (2
mesiace)
Fokusova skupina (4x) | 2.3.3. Hodnotové konflikty (a-g) BA+Zapad + Stred | M3j - jun 2019
+Vychod (2 mesiace)
Fokusova skupina (5x) | 2.3.4. Rola obdianskej spoloc¢nosti v utvarani | mladeZ, verejnost, | April —jun
verejného diskurzu (b, d, e) obdiansky sektor, | 2019 (3
politicka sféra, mesiace)
podnikatelsky
sektor
Struktdrované 2.3.2.1. Institucionalna zakorenenost Experti, November -
rozhovory (12x) obdianskej spolocnosti (a, b) osobnosti, aktéri | januar 2019 (3
mesiace)
Strukturované 2.3.2.2. Socialna zakorenenost obcianskej (BA/Zapad/Stred/ | Januar—
rozhovory (12x) spolocnosti (a, b, c, d) Vychod) marec 2019 (3
Dobrovolnici, mesiace)
¢lenovia,
podporovatelia,
manazment,
zamestnanci O0S
Strukturované 2.3.2.4. Socio-kultirna zakorenenost (BA/Zapad/Stred/ | Marec - april
rozhovory (8x) obcianskej spolo¢nosti (b) Vychod) 2019 (2
mesiace)
Strukturované 2.3.2.4. Socio-kultirna zakorenenost (BA/Zapad/Stred/ | M4j-jun 2019
rozhovory (8x) obdianskej spoloc¢nosti Vychod) (2 mesiace)
Strukturované 2.3.3. Hodnotové konflikty (a-g) SR, celé Jun -
rozhovory (21x) hodnotové september
spektrum 2019 (4
mesiace)
Struktdrované 2.3.4. Rola obdianskej spoloc¢nosti v utvarani | mladez, verejnost, | Jun —
rozhovory (25x) verejného diskurzu obdiansky sektor, | september
politicka sféra, 2019 (4
podnikatel'sky mesiace)
sektor
Spracovanie vystupov - - Januar -
zo Strukturovanych December
rozhovorov 2019 (12
a fokusovych skupin mesiacov)
Zostavenie dotaznika 2.3.1 Funkéné ¢lenenie podla Dessyho Frica Zostavenie, Januar -
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2.3.1 Typologické ¢lenenie podla Costoya

spatna vazba od

marec 2019 (3

garantov a mesiace)

metodikov,

findlna verzia

dotaznika
Dotaznikové zistovanie | 2.3.1 Funkéné ¢lenenie podla Dessyho Frica Registre / Kvotny | April/maj—
formou osobného 2.3.1 Typologické ¢lenenie podla Costoya vyber / n=podla september/ok
dopytovania F2F vysledkov prvej téber 2019 (7

Casti vyskumu, mesiacov)

organizacie

obdianskej

spolo¢nosti —

resp. ich

Statutari/resp. ini

zastupcovia
Spracovanie vystupov - - Oktéber-
zo Dotaznikového november
zistovania 2019 (2

mesiace)

Syntéza vystupov | - - September —
(spracovanie  finalnej December
spravy integrujuce;j 2019 (4
jednotlivé Ciastkové mesiace)
vystupy)

Prameni: vlastné spracovanie

2.5 Struktura a odhad néakladov druhej €asti vyskumu

V tejto Casti uvddzame predpokladant Struktdru nakladov potrebnd na realizaciu tej-ktorej metddy
zberu dat a odhad nékladov.
Odhad nakladov pre jednotlivé metédy vychadza z orientacného dopytovania viacerych odbornikov
posobiacich v oblasti kvantitativnych a kvalitativnych prieskumov, pricom predstavuje len odhad,
ktory sa moze liSit podla miesta a ¢asu konkrétneho dopytu, ponuky na trhu atypu dodavatela.
Uvedené sumy su bez DPH.
A. Typicka struktira nakladov — Reprezentativny prieskum verejnej mienky (18+, cela SR — n=
2000 + mladez 13 — 30 rokov, n=1000) — formou osobného dopytovania F2F:

e Tvorba dotaznika

e Vytvorenie a Cistenie reprezentativnej vzorky

e Dopytovanie F2F

e Spracovanie dat
e Analyza dat

e Interpretdacia a zavere€na sprava

Odhadované néklady na 1 otdzku :
Predpokladany pocet otazok:
Odhad nakladov - reprezentativne prieskumy spolu:

1300 EUR
cca 50 (25+25)
65 000 EUR

B. Struktura nikladov — Dotaznikové zistovanie formou osobného dopytovania (F2F) medzi
pravnickymi osobami — organizaciami obc¢ianskej spolocnosti, kvotny vyber podla
vysledkov 1. ¢asti vyskumu
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Tvorba dotaznika

Vytvorenie a Cistenie vzorky
Oslovovanie a dojedndvanie stretnuti
Dopytovanie F2F

Spracovanie dat

Analyza dat

Interpretacia a zaverecnad sprava

Pocet otdzok/1 zistovanie cca 40
Odhad nékladov na 1 otdzku: 1500 EUR™*

Odhad nakladov — dotaznikové zistovanie F2F PO spolu: 60 000 EUR

Struktura nakladov — Struktdrované rozhovory:
Tvorba dotaznika

Vytvorenie a Cistenie databazy respondentov
Oslovovanie respondentov a dojedndvanie stretnuti
Symbolickd odmena pre respondentov

Struktdrovany rozhovor s respondentmi spojeny s vyplnenim dotaznika F2F
Cestovné naklady a ubytovanie anketara/respondenta
Nahravanie a prepis do textovej podoby

Spracovanie dat

Analyza dat

Interpretacia a zaverecnad sprava

Odhadované ndaklady na 1 Struktdrovany rozhovor: 400 EUR
Navrhovany pocet rozhovorov: 86
Odhad nakladov - strukturované rozhovory spolu: 34 400 EUR

D.

Struktura nakladov — Fokusova skupina (7-10 respondentov)

Priprava scendra

Identifikacia respondentov a ich oslovovanie a rekrutacia

Realizacia fokusovej skupiny pre kazdu oblast (prenajom priestorov, technické vybavenie,
obdcerstvenie)

Cestovné naklady a ubytovanie pre respondentov/obsahového garanta a facilitatora
Nahravanie a prepis do textovej podoby

Spracovanie dat, analyza dat

Interpretacia a priprava reportu

ZavereCna prezentdacia a zapracovanie spatnej vazby

Odhadované néaklady na 1 fokus skupinu: 2 300 EUR

e e m

Navrhovany pocet fokus skupin: 41
Odhad nakladov - fokus skupiny spolu: 94 300 EUR

Struktura nakladov — Desk research

Nakup literatury, poplatky za pristup do kniZznic a databdz 5%

Cestovné, ubytovanie — 10%

Dusevna préaca — pausalny odhad na jeden desk research: 40 ¢lovekodni a 250
EUR/¢lovekoden

14 N&klady na 1 otazku st vy3Sie ako pri beZznom prieskume verejnej mienky vzhladom k zloZitosti predmetu
zistovania a ofakavanych komplikacii pri identifikacii respondentov.
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Odhadované ndklady na 1 zadanie na desk research: 11 500 EUR
Navrhovany pocet desk research zadani: 7

Odhad nakladov — desk research spolu:

80 500 EUR

Tabulka 26 Zhrnutie odhadovanych nakladov podla metdéd zberu dat

Metodda zberu dat Poznamka/pocet Odhad (EUR)
A. Reprezentativny sociologicky Populdcia SR nad 18 r., n=2000 , 1x 65 000
prieskum verejnej mienky formou Reprezentativna vzorka mlddeze (13 —
osobného dopytovania F2F 30 rokov) , n=1000, 1x
B. Dotaznikové zistovanie formou kvétny vyber podla vysledkov 1. ¢asti 60 000
osobného dopytovania F2F vyskumu, organizacie obcianskej
spoloénosti — 1x
C. Strukturované rozhovory 86 rozhovorov s 86 respondentmi 34 400
D. Fokusové skupiny 41 fokusovych skupin, kazda cca 7-10 94 300
Ucastnikov
E. Desk research (zadania) 7% 80500
SPOLU 334 200

Pramen: vlastné spracovanie
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3. Namety a uvahy na rozvoj neziskového sektora vyplyvajuce z vyskumu

Socio-ekonomicka analyza neziskového sektora je potrebna predovsetkym vo vztahu k nastavovaniu
inych verejnych politik rieSiacich délezité otazky verejného zaujmu, pricom na to, aby boli uspokojivo
rieSené, je potrebna sucinnost a spolupraca réznych socio-ekonomickych partnerov, vratane MNO.

Mnohé sucasné problémy, ako napr. ndrast extrémizmu, korupcia, demografické zmeny s dopadom
na kvalitu socidlnej a zdravotne] starostlivosti, ¢i ekonomicky rozvoj do buducnosti, alebo vazby
vzdeldvacieho systému s potrebami dneska Ci zajtrajSka su riesSitelné len v spolupraci mnohych
zUcastnenych Statnych i nestatnych aktérov. Na to je potrebné mat zadefinované verejné politiky
v tychto oblastiach (¢o stat vac¢Sinou ma, hoci v réznej kvalite a aktudlnosti) a v ich ramci aj definovat
role, ktoré by mali zohravat jednotlivi aktéri. Vo viacerych oblastiach verejnej politiky v si€asnosti nie
je jasne uréené miesto pre nestatnych aktérov vratane MNO pri naplfiani vizie a cielov danej verejnej
politiky. Ci je to désledkom premysleného pristupu (verejny sektor vedome nechce, aby v danej
oblasti pbésobili MNO, lebo to povazuje za neefektivne, alebo mu to nedava vzhladom k politicko-
ekonomickej vizii zmysel) alebo je to désledkom ignorancie (verejny sektor nevie, ako by sikromné
neziskové organizacie mohli pdsobit v prospech cielov verejnej politiky) alebo je to désledkom
zotrvacnosti z minulosti (verejny sektor sa nad takou otazkou vobec nezamyslel) nie je priestor v tejto
analyze hodnotit.

Ak vsak existuje zhoda na nejakej roli v akejkolvek oblasti verejnej politiky a zaroven chybaju
presnejsie kvantifikacie zdrojov, vykonov ¢i vysledkov tychto aktérov — a to nielen sucasnych ale aj
oCakdvanych — je potom tazké presnejsie definovat nastroje tychto politik aj vo vztahu
k spomenutym aktérom (vratane MNO), tak aby sa dosahovali Zelatelné ciele.

Preto je potrebné Standardne sledovat socio-ekonomické parametre MNO, nakolko tieto p6sobia
v mnoiZstve oblasti Zivota spoloénosti. A Specidlne v tych oblastiach, v ktorych ma nasa spolo¢nost
deficity a potreby, je vhodné zamerat sa na analyzu MNO a ich potencialny prinos v danej oblasti.

Medzi relevantné otazky, ktoré si mézeme klast patria:

e Aké su ekonomické prinosy neziskového sektoru pre spolo¢nost?

o Aka je pridana hodnota ¢innosti MNO vo vybranych sférach verejnej politiky
(socidlnej, vzdeladvacej, environmentdlnej, zahrani¢no-politickej, rozvoja
kultdrnych hodnét, ochrany zdravia a pod.?)

o Aka je efektivita MNO v porovnani s inymi sektormi (verejnym a komerénym)
v oblasti poskytovania verejnych sluzieb, v oblasti vzdeldvania, socidlnej
starostlivosti, kultdry, v oblasti zdravotnej prevencie, v oblasti ochrany
Zivotného prostredia, ochrany ludskych prav a slobéd a pod.?

o Na ktoré verejné sluzby je efektivnejsie kontrahovat neziskové organizacie?

o Do akej miery MNO nahradzaju verejné institucie v niektorych jeho funkciach?
Napr. do akej miery nahrddzaju c¢innost orgadnov Statnej spravy v oblasti
vymozitelnosti prdva, voblasti anti-korupcie, voblasti ochrany mensin
a znevyhodnenych skupin, voblasti ochrany zdkladnych obcianskych
aludskych prav, voblasti ochrany Zivotného prostredia? Do akej miery
nahradzaju, doplfiaju & skvalitfiuji systém verejnych sluZieb v oblasti
vzdeldvania, socidlnej starostlivosti, zdravotne] prevencie ¢i ochrany zdravia
ai.?

e Aké (socidlne/spoloéenské) inovacie MNO prinasaju?
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o Aké metddy mozno pouzit v ramci ekonomickej analyzy MNO a aké data su k tomu
potrebné? (Cost-benefit analyza, value for money analyza, DEA analyza vo vybranych
sluzbach v porovnani s poskytovatelmi sluzieb zverejného sektora akomerénymi
poskytovatelmi).

e Co by prinieslo zriadenie satelitného UEtu neziskovych institdcii v SR? Aké
data/ukazovatele by mal Statisticky trad SR sledovat ohlfadom MNO?

Na zadklade vysledkov takéhoto skiimania bude mozné zodpovednejsie posudit, ¢i by $tat mal mat
vys$i zaujem na financovani z verejnych zdrojov, alebo sa priorita bude klast na financovanie zo
sukromnych zdrojov.

e Nejednoznaénost statnej politiky vo vztahu k preferovanému modelu fungovania
obcianskej spolocnosti a financovania aktivit MNO ddva Siroké pole pdsobnosti pri
uvahach ohladom toho, ¢i by organizacie a aktivity neziskového sektora mali byt viac
financované zverejnych zdrojov, a zaroven posilnit ich samofinancovanie, resp.
financovanie zo sukromnych zdrojov. Na to je potrebné uvaZovat o stimulaénych
opatreniach v danovej i dotacnej oblasti pre rozvoj viaczdrojového financovania MNO.
Preto jednou z hlavnych otazok v pripadnom ekonomickom vyskume by mala byt
otazka hladania vhodného mixu financovania MNO z verejnych a sikromnych zdrojov
a k nemu nastavenie vhodnych fiskalnych a institucionalnych nastrojov. Na to bude
potrebné zanalyzovat (resp. vyuzit parcidlne existujice analyzy) sucasné zdroje
financovania, poukazat na ich silné aslabé stranky, pripadne navrhnit nové zdroje
financovania — bud' narodné, alebo s vyuzitim aj zahrani¢nych skusenosti z krajin, ktoré
maju podobné modely fungovania neziskového sektora (stredoeurdpsky post-
komunisticky model).

e Uvahy pri financovani zo strany $tatu by sa nasledne mali zamerat aj na to, ¢i by sa $tét
mal zamerat na priame financovanie avytvarat nastroje priamej podpory (Statne
dotécie, Statne fondy, subvencie,...), alebo sa viac sustredit na nepriamu podporu
(odpocitatelné polozky, oslobodenie od priamych a nepriamych dani a ciel, odpustenie
poplatkov, zniZzenie povinnej administrativy,...).

e Vramci tejto analyzy je potrebné vyhodnotit hospodarenie verejnych a sikromnych
poskytovatelov sluZieb vo verejnom zaujme; zistit, ¢i pravidla (rozpoétové, uctovné,...)
nie su diskriminacné voci niektorej skupine poskytovatelov sluzieb.

e Velkou vyskumnou témou by mal byt aj persondlny substrat obcianskej spolocnosti, t.
j. pocet 0s0b, ktoré realizuju verejno i vzajomne prospesné aktivity roznymi formami
— ako dobrovolnici, ako zamestnanci, ako pracovnici. Cize to sa tyka jednak Grovne
dobrovolnickej a aktivistickej — ¢o skimaju analyzy dobrovolnictva a merania hodnoty
dobrovolnickej prace. Atiez aj na Urovni zamestnanosti — hlbSie sa pozriet na typy
zamestnaneckych vztahov vratane kontraktaénych vztahov (,na Zivnost, na faktdru®),
kedZe skusenosti poukazuji na vyrazné zastUpenie tohto typu vztahov medzi
pracovnikmi a MNO, pricom v Statistikach sa tieto vztahy neuvadzaju. Vystupom
analyzy by mohol byt aj navrh na 3pecialny typ zamestnania pre zamestnancov, ktori
pracuju pre vSeobecne prospe$né organizacie, resp. realizuju vSeobecne prospesné
aktivity.
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Popri usili kvantifikovat a zachytit ekonomické a socialne prinosy MNO vyvstéavaju v aktualnej debate
o legislativnom ramci MNO aj niektoré Specifické otazky, ktoré si zasluhuji podrobnejsi vhlad pred
niektorymi rozhodnutiami pri tvorbe novej legislativy zasahujicej do prostredia obcianskej
spolo¢nosti. Napr.:

e Je vhodné a primerané dat povinnost zverejfiovat vyroéné spravy pre vsetky pravne
formy MNO (teda nielen pre nadacie a neziskové organizacie poskytujice vSeobecne
prospesné sluzby, ale aj pre obclianske zdruZenia) alebo len pre tie, ktoré prekrocia
minimalny rozsah ekonomicky kvantifikovatelnej aktivity? V ¢om su rizika a prinosy
takéhoto kroku? Aky by mal byt tento minimalny rozsah? Aky by mal byt rozsah
informacii, ktoré by mal byt zverejiované? Napr. zakladny prehlad aktivit a finan¢na
sprava v predpisanej Strukture (clenské, predaj sluzieb, predaj vyrobkov, prendjom
hmotného majetku, prendjom nehmotného majetku, zhodnocovanie investicii,
podnikanie, verejné dotdacie, verejné zakazky, dary od jednotlivcov, dary od podnikov,
danova asigndacia, zahrani¢né zdroje, iné...)?

e Aky dopad by malo toto povinné zverejiiovanie na obcianske zdruZenia vzdjomne
prospedného charakteru (zaloZzené par jednotlivcami, naplfianie hobby...)?

e Je vhodné podmienit povinnost zverejfiovania, len ak chce organizacia ¢erpat verejné
zdroje?
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